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partir do dia 13/11/2025.

O edital, na integra, estara disponivel nos sites www.cptm.sp.gov.br,
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PREGAO ELETRONICO - PE17825

A COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM comunica aos
interessados que, observadas as disposi¢des da Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de
2016, da Norma Implementadora n° 03/003, do Regulamento de Licitagbes, Contratos e
Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, vigente a partir
de 04 de dezembro de 2023, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
das disposigdes do Capitulo II-B do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de
7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), do Codigo de Conduta e Integridade, do Cdédigo
de Conduta e Integridade de Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM,
do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942, da Lei Federal n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, com suas alteragbes subsequentes, bem como toda a legislagao aplicavel
sobre privacidade e protegao de dados, inclusive, normas setoriais ou gerais sobre o tema,
e pela Politica de Seguranca da Informagédo da CPTM, no dmbito do objeto do Contrato e
pelas condicdes constantes deste edital, realizara PREGAO ELETRONICO, pelo modo de
disputa aberto, do tipo de menor preco.

As propostas deverao obedecer as especificacdes deste instrumento convocatorio e seus
anexos e serao encaminhadas, por meio eletrénico, apds o registro dos interessados em
participar do certame e o credenciamento de seus representantes, no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

A sessdo publica de processamento do PREGAO ELETRONICO sera realizada no
endereco eletrénico do Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras) e
sera conduzida pelo Pregoeiro, com o auxilio da Equipe de Apoio, designada nos autos do
respectivo processo.

1. OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por objeto o FORNECIMENTO DE AMBIENTE DE
ARMAZENAMENTO DE ALTO DESEMPENHO TIPO NAS (AGRUPAMENTO DE
ITENS), mediante especificacbes constantes do Anexo | - Planilha de Proposta e
Condigdes Gerais de Contratagao, que integra este edital.

2. LOCAL DE ENTREGA

21 O material devera ser entregue conforme discriminado no Anexo Il - Minuta de
Contrato.

3. DOCUMENTOS INTEGRANTES

3.1 Integram o presente edital, como partes indissociaveis, os seguintes anexos:

Anexo | Planilha de Proposta e Condigbes Gerais de Contratagao;
Anexo |l Minuta de Contrato;

Anexo Il Modelo de Declaracao referente ao subitem 7.1.11 do Edital;
Anexo IV Modelo de Declaragao referente ao subitem 4.7.1 do Edital;
Anexo V Modelo de Declaragéo de Ciéncia e Responsabilidade;
Anexo VI Modelo de Declaragao referente ao item 7.1.14 do Edital,
Anexo VII Modelo de Declaracao de Parte Relacionada; e
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Anexo VIII Modelo de Termo de Ciéncia e de Notificagao.

PARTICIPAGAO

Poderao participar do certame todos os interessados que estiverem cadastrados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), em atividade econdémica
compativel com o objeto da licitagdo, e desde que detentores de senha para
participar de procedimentos eletrbnicos e tenham credenciado o0s seus
representantes, na forma estabelecida em regulamento proprio.

a) Os interessados deverao atender as condigbes exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas.

b) As informagdes a respeito das condigdes exigidas e dos procedimentos a serem
cumpridos, para o cadastro no SICAF, para o credenciamento de representantes
e para a obtencéo de senha de acesso, estdo disponiveis no endereco eletrénico
www.gov.br/compras.

Quaisquer incompatibilidades entre o regulamento do Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras) e o Regulamento de Licitagées, Contratos
e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de 2023,
prevalecerdo as disposicdes do Regulamento de Licitagées, Contratos e Demais
Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de 2023.

A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no Pregao Eletrénico,
por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizagao da
senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nao
credenciada como sua representante.

Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada
Pregéao Eletronico.

O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condigbes e
obrigagdes inerentes ao certame.

Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 8.7 deste edital, a
condi¢cao de microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa de consumo
devera constar do registro da licitante junto ao SICAF.

Nao poderao participar deste certame empresas impedidas de participar da licitacéao
ou de ser contratadas pela CPTM, nos termos dos artigos 30 e 31 do Regulamento
de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de
dezembro de 2023, disponivel no sitio eletrénico www.cptm.sp.gov.br.

4.7.1 A PROPONENTE devera declarar que nao esta impedida de participar de
licitagdes e de com a CPTM contratar, conforme modelo constante do Anexo
V.

CREDENCIAMENTO

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificagdo e de senha
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pessoal e intransferivel para acesso ao sistema eletrbnico, no sitio
www.gov.br/compras.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal
da licitante ou de seu representante legal e na presungao de sua capacidade técnica
para realizagao das transacgoes inerentes ao Pregéo Eletrénico.

O uso de senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante legal,
nao cabendo ao provedor do sistema ou a entidade promotora da licitagao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

DA PROPOSTA

As propostas deverdao ser enviadas por meio do sistema eletrénico, até o dia e
horario previstos no preambulo, devendo a licitante no cadastramento da proposta
inicial, declarar, em campo préprio do sistema, que:

6.1.1 Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos,
inclusive quanto a necessidade de equalizag&o da proposta, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo
definidos no instrumento convocatorio;

6.1.2 Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao
Federal;

6.1.3 Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5°
da Constituicao Federal,

6.1.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

6.1.5 A licitante organizada em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos para participagéo
da licitagcdo, conforme legislagao aplicavel,

6.1.6 A licitante enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

6.1.6.1 Caso a licitante declare que ndo se enquadra como
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
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cooperativa, ndo prejudicara a participagao no certame, apenas
nao tera direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Ao apresentar proposta fica subentendido que a licitante declara ter pleno
conhecimento da natureza dos materiais a serem fornecidos e que se submete a
todas as clausulas e condi¢des do edital, bem como as disposi¢gdes do Regulamento
de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de
dezembro de 2023, da Lei Federal n® 13.303/16, do Cédigo de Conduta e Integridade
e do Cadigo de Conduta e Integridade de Fornecedores, Prestadores de Servigos e
Parceiros da CPTM, que regerao o contrato decorrente desta licitagéo.

Nos precos propostos deverao estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, como por exemplo: transportes, tributos de qualquer natureza e todas as
despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto da
presente licitagao.

6.3.1 Em observancia ao que dispde o artigo 117 do Regulamento do Imposto
sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacdes
de Servigo de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagéo
- RICMS do Estado de Sao Paulo, aprovado pelo Decreto n® 45.490/00, na
hipétese de oferta de produto oriundo de outro Estado, o preco ofertado
devera estar acrescido da parcela correspondente ao “diferencial de
aliquota”, observando-se o seguinte roteiro:

a) Ao prego constante da proposta com ICMS incluso, aplicar a aliquota
interestadual para apuracao do crédito do imposto;

a.1) no caso das empresas optantes do SIMPLES NACIONAL
situadas em outros estados, o ICMS sera calculado “por dentro”,
de forma a que o valor do ICMS integre a sua prépria base de
célculo para essa operagao, nos termos do RICMS Paulista, Art.
117, §§ 5° e 6° c/c Art. 49.

b) Ao preco constante da proposta com ICMS incluso, aplicar a aliquota
interna do Estado de Sao Paulo, para apuragao do débito do imposto,
observado que o montante do imposto integra sua propria base de
calculo, conforme Artigo 49 do supramencionado RICMS do Estado de
S&o Paulo;

c) O valor correspondente a diferenga apurada entre o débito e o crédito,
ou seja, o diferencial de aliquota devido, devera, nos termos previstos
neste subitem, estar acrescido no pregco da proposta para efeito de
comparagao na fase de lances e também para apuragéo do valor total
do dispéndio da CPTM, caso a proposta seja vencedora,
compreendendo o prego a ser pago ao futuro contratado e a parcela do
ICMS que sera recolhido ao Estado de Sao Paulo.

Nao sera admitida cotagao inferior a quantidade prevista neste edital.
A proposta de precos devera conter os seguintes elementos:

a) O prego global do GRUPO/LOTE 1, definido pelo somatério de todos os valores
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totais de cada item relacionado na Planilha de Proposta - Anexo | deste edital,
fixo e irreajustavel, expresso em numeros, na moeda corrente nacional, com no
maximo duas casas decimais, sendo desprezadas as demais, ficando
estabelecido que a data-base dos pregos corresponde ao més estabelecido para
a entrega das propostas, sem a inclusao de qualquer encargo financeiro ou
previsao inflacionaria;

b) A marca de todos os materiais ofertados;
c) Areferéncia (se houver) de todos os materiais ofertados.
DA HABILITAGAO

O julgamento da habilitagdo se processara na forma prevista no subitem 8.17,
mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito
a:

HABILITACAO JURIDICA
7.1.1  Registro do empresario na Junta Comercial;

7.1.2  Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente inscrito
na Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias sendo que,
no caso de sociedades por agdes, devera se fazer acompanhar da ata de
eleicdo de seus administradores;

7.1.3 Decreto de autorizacdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizacao para funcionamento expedido pelo érgdo competente quando a
atividade assim o exigir;

7.1.4 Registro da sociedade cooperativa perante a entidade estadual da
Organizacao das Cooperativas Brasileiras, nos termos do artigo 107 da Lei
Federal n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, bem como estatuto social
em vigor, registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas, ata de eleicao
dos administradores e indicacdo de gestor encarregado de representa-la
com exclusividade perante a CPTM;

REGULARIDADE FISCAL

Caso a PROPONENTE participe da licitagcdo por meio da matriz, deverdo ser
apresentados os documentos comprobatorios de regularidade fiscal em nome e
CNPJ da matriz.

Caso a participacdo da PROPONENTE se dé por meio de uma de suas filiais,
deverao ser apresentados documentos comprobatérios de regularidade fiscal em
nome e CNPJ da filial, exceto aqueles documentos que pela prépria natureza,
comprovadamente sejam emitidos somente em nome da matriz.

7.1.5 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ da
PROPONENTE;

7.1.6 Prova de regularidade para com a seguridade social, mediante a
apresentagdo de Certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da
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Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, dando conta da regularidade dos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido por elas administrados;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS), mediante a apresentagdao do Certificado de Regqularidade do

FGTS (CRF);

QUALIFICAGAO TECNICA

7.1.8

Comprovagao de aptidao da licitante para o desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto da licitagcdo, por
meio da apresentacao de pelo menos 01 (um) atestado de capacidade
técnica, em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado;

7.1.8.1 Para fins de comprovacédo das caracteristicas a que se refere
este subitem, o(s) atestado(s) devera(do) comprovar a
realizacao do fornecimento de, no minimo, uma solugéao de
armazenamento tipo NAS.

7.1.8.2 O(s) atestado(s) podera(ao) referirr-se a contrato(s) em
andamento, desde que o(s) mesmo(s) demonstre(m) que os
fornecimentos realizados, até entdo, sdo compativeis com o
solicitado no subitem 7.1.8.1 deste edital.

7.1.8.3 Os atestados que nado estejam em nome da licitante somente
serao aceitos nos casos de cisao, fusao, incorporagao ou criagao
de subsidiaria integral, da pessoa juridica, em que esteja
comprovada, inequivoca e documentalmente, a transferéncia
definitiva, para si, do acervo técnico.

7.1.84 E proibida a apresentacdo de atestados de capacidade técnica
emitidos em nome de empresa coligada ou pertencente ao
mesmo grupo econémico da licitante.

7.1.8.5 Em caso de apresentagdo por licitante de atestado de
desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicado do
consorcio nao identificar a atividade desempenhada por cada
consorciado individualmente, serdo adotados os seguintes
critérios na avaliagao de sua qualificagao técnica:

a) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio
homogéneo, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgao
quantitativa de sua participagdo no consorcio, salvo nas
licitagbes para contratacdo de servicos técnicos
especializados de natureza predominantemente intelectual,
em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas.

b) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio
heterogéneo, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada consorciado de acordo com o0s

6



< CPTM

PE17825

respectivos campos de atuacao, inclusive nas licitagdes para
contratacéo de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual.

c) Para fins de comprovagao do percentual de participagéo do
consorciado, caso este nao conste expressamente do
atestado ou da certidao, devera ser juntada ao atestado ou a
certiddo copia do instrumento de constituigdo do consorcio.

QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1.9

7.1.10

Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperagéo
judicial/extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede (matriz) da pessoa
juridica, para Sociedades Empresarias;

7.1.9.1 Na hipétese de recuperagao judicial/extrajudicial, deve a
PROPONENTE apresentar comprovante da
homologagao/deferimento pelo juizo competente do plano de
recuperagao judicial/extrajudicial em vigor, com autorizagao
expressa para a participagao em processos de licitagdo; ou laudo
de constatagéo prévia das reais condi¢gdes de funcionamento do
devedor nos termos do art. 51 - A, da Lei 11.101/05
acompanhado do despacho de deferimento do processamento
da recuperacgao judicial; ou decisdo interlocutoria do juizo do
processamento da recuperacdo autorizando a participacdo em
processos de licitagao; ou certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que certifique que a interessada esta apta
econOmica e financeiramente a participar de procedimento
licitatorio.

Certiddao negativa de execucdo patrimonial expedida pelo distribuidor
Judicial das Varas Civeis em geral da Comarca onde a empresa esta
sediada, para Cooperativas;

DECLARAGOES

7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

Declaracao, sob as penas da lei, que a PROPONENTE se encontra em
situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo
Federal, conforme modelo constante do Anexo lll;

Declaracao, sob as penas da lei, de que a PROPONENTE nao esta
impedida de participar de licitagdo ou de ser contratada pela CPTM, nos
termos dos artigos 30 e 31 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e
Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de 2023,
conforme modelo constante do Anexo IV

Declaracao de Ciéncia e Responsabilidade, conforme modelo constante
do Anexo V,

Declaracao emitida pela propria PROPONENTE de que é Revendedor
Autorizado ou Parceiro Certificado, conforme modelo constante do Anexo
VI;
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7.1.14.1 O fabricante fica isento de apresentar a declaracédo de que trata
o subitem 7.1.14 para a sua participacao nesta licitacao.

7.1.15 Declaraciao de Parte Relacionada, conforme modelo constante do Anexo
VII.

As microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas de consumo deverao
apresentar toda a documentagao exigida para fins de comprovagao de regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo. No entanto, a comprovacéao de
regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
de consumo somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

Nao constando dos documentos prazo de validade, serdo aceitos aqueles emitidos
até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentagao da
proposta.

PROCEDIMENTO E JULGAMENTO
No julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.

No dia e horario indicado no preambulo deste edital, dar-se-a inicio a sessao publica
de processamento do Pregao Eletronico automaticamente, por meio de sistema
eletronico.

Sera iniciada a etapa de lances, em que poderéao participar todas as licitantes.

8.3.1 Aformulacao de lances sera efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrénico.

8.3.2 Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor preco ou em valores distintos e decrescentes
inferiores ao do ultimo valor apresentado pela proépria licitante ofertante,
prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 02 (dois) ou
mais lances do mesmo valor, ficando estabelecida a REDUGAO MINIMA
ENTRE ELES DE: R$ 5.000,00 (CINCO MIL REIAS).

A etapa de lances tera duracéo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada

automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)

minutos do periodo de duracédo da sessao publica.

8.4.1 A prorrogagédo automatica da etapa de lances sera de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

A etapa de lances sera encerrada automaticamente pelo sistema, findos os periodos
de duragao indicados no subitem anterior.

Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a grade ordenatdria, contendo a
classificacao final, em ordem crescente de valores.

Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas, nos seguintes termos:

8.7.1 Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas
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apresentadas pelas microempresas, empresas de pequeno porte e
cooperativas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta
mais bem classificada.

8.7.2 O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas.

8.7.3 A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa cuja proposta
for mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora dos lances, situagdo em que sua proposta
sera declarada a melhor oferta.

8.7.3.1 Para tanto, serd convocada para exercer seu direito de
preferéncia e apresentar nova oferta no prazo maximo de 5
(cinco) minutos, contados apds a comunicagdo automatica
controlada pelo sistema.

8.7.3.2 Na ocorréncia de desisténcia ou na falta de manifestagcdo no
prazo estabelecido, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 8.7.1, na
ordem classificatéria, para o exercicio do direito de preferéncia.

8.7.3.3 Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas
pelas microempresas, empresas de pequeno porte e
cooperativas que se encontrem no intervalo estabelecido no
8.7.1, sera realizado sorteio entre elas, para que se identifique
aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar
nova oferta.

8.7.3.3.1 Entende-se por equivaléncia dos valores das
propostas as que apresentarem igual valor,
respeitada a ordem de classificagao.

8.7.4 O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a
melhor oferta n&o tiver sido apresentada pela propria microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa.

Em caso de empate entre 2 (duas) melhores propostas, serao utilizados, na ordem
em que se encontram enumerados, os critérios de desempate estabelecidos no
artigo 78 do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM,
vigente a partir de 04 de dezembro de 2023.

8.8.1  Asregras previstas no subitem 8.8 nao prejudicarao a aplicagao do disposto
no art. 44 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

O pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, mediante troca
de mensagens abertas no sistema, com vistas a redugéo do prego.

O pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor prego, decidindo motivadamente
a respeito.
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A aceitabilidade sera aferida a partir dos pregos de mercado, apurados mediante
pesquisa realizada pela CPTM, ou qualquer outro meio autorizado para a formagao
de preco, que sera juntada aos autos por ocasido do julgamento.

Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a PROPONENTE
desistente a penalidade mencionada no item 12 deste edital.

O Pregoeiro, apos a negociagao, verificara o Estado (UF) em que a empresa esta
registrada, através de consulta da inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ perante a Receita Federal, sendo que, em caso de empresa que
nao seja oriunda do Estado de S&o Paulo, e na hipétese da oferta obtida na licitagéo
contemplar aliquota interestadual de ICMS inferior a aliquota interna deste Estado,
para fins de adjudicagéo, sera desconsiderado (subtraido) o diferencial de aliquota,
acrescido nos termos do subitem 6.3.1, através de lance a ser ofertado no sistema.

8.13.1 A equalizag&o das propostas nos termos acima expostos € cogente, sendo
que eventual negativa configurara desisténcia de proposta e sujeitara da
licitante as penalidades previstas no item 12 do edital.

8.13.2 Para realizagao dos calculos serao utilizadas trés casas decimais.

8.13.3 No resultado final obtido, ou seja, no valor encontrado para efeito de
comparagao, sera desprezada a terceira casa decimal.

O autor da oferta de menor prego devera, ao final da etapa de negociagao e apos a
solicitagdo do Pregoeiro, enviar a Planilha de Proposta elaborada conforme modelo
constante no Anexo | do Edital, contemplando o pre¢o aceito pelo pregoeiro na etapa
de negociagéo, sujeita a eventual saneamento, se o caso, devendo conter:

a) O prego global para o GRUPO/LOTE 1 e os respectivos pregos unitarios e
totais de cada item que o compdem, conforme estabelecido no subitem 8.13,
expresso em numeros, na moeda corrente nacional, com no maximo duas casas
decimais, sendo desprezadas as demais, ficando estabelecido que a data-base
dos precgos corresponde ao més estabelecido para a entrega das propostas, sem
a inclusao de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria;

b) A marca, a referéncia (se houver) e o prazo de garantia de todos os materiais
ofertados;

c) O prazo de pagamento, que sera de 30 (trinta) dias, a contar da data do
adimplemento da obrigacao referente ao fornecimento dos materiais;

d) O prazo de entrega, que devera obedecer ao indicado no Anexo | - Planilha de
Proposta;

e) O prazo de validade da proposta, de no minimo 90 (noventa) dias a contar da
data de sua apresentagao;

f) O Estado de origem do produto, bem como a aliquota de ICMS incidente.
Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro procedera a analise das propostas

visando o atendimento das condi¢cbes estabelecidas neste edital e seus anexos,
sendo desclassificadas as propostas que:
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Ndo obedecerem as exigéncias do edital ou da legislagdo aplicavel, ou
impuserem condicdes;

Forem omissas, vagas ou apresentarem irregularidades insanaveis;
Apresentem prego baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

Por acdo da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua
identificagao;

A desclassificacao se dara por decisdo motivada do pregoeiro.

Considerada aceitavel a oferta de menor prego, passara o Pregoeiro ao julgamento
da habilitagdo, observando as seguintes diretrizes:

a)

b)

A verificagao dos documentos indicados no item 7 deste edital do autor da oferta
aceita;

Caso os documentos nédo atendam aos requisitos estabelecidos no item 7 deste
edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de suprir ou sanear eventuais
omissodes ou falhas, mediante consultas efetuadas por outros meios eletrénicos
habeis de informacbes;

b1) Essa verificagado sera certificada pelo Pregoeiro na ata da sessao publica,
devendo ser anexados aos autos, os documentos passiveis de obtengao
por meio eletrdnico, salvo impossibilidade devidamente certificada e
justificada.

A licitante podera, ainda, suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas,
relativas ao cumprimento dos requisitos e condicdbes de habilitagdo
estabelecidos no edital, mediante a apresentacdo de novos documentos ou a
substituicdo de documentos anteriormente ofertados, desde que os envie no
curso da propria sessao publica do pregao e até a decisao sobre a habilitagéo,
por meio do sistema;

A Administragdo nao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletronicos habeis de informagdes, no momento da verificagdo a que se
refere a alinea “b”, ou dos meios para a transmisséo de cépias de documentos
a que se refere a alinea “c”, ambas deste subitem 8.17. Na hip6tese de ocorrer
essa indisponibilidade e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as eventuais
omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante sera
inabilitada, mediante decisdo motivada;

A critério do Pregoeiro a empresa declarada vencedora podera ser instada a
apresentar os originais, inclusive a Planilha de Proposta ou cépias autenticadas
por tabelido de notas quando for o caso, dos documentos enviados na forma
constante da alinea “c”, que, caso solicitados, deverédo ser apresentados no
Departamento de Contratagdes e Compras por Meio Eletrénico - DFCE, sito na
Rua Boa Vista n°® 162 - 1° andar - Centro - Sao Paulo/SP, em prazo a ser
determinado, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitagcdo e a

aplicacao das penalidades cabiveis;

Para habilitacdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou
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cooperativas de consumo n&o sera exigida comprovagao de regularidade fiscal,
mas sera obrigatéria a apresentagdo dos documentos indicados nos subitens
7.1.6 e 7.1.7 deste edital, ainda que os mesmos veiculem restricdes impeditivas
a referida comprovagao;

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condigbes estabelecidos no edital,
a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

A licitante habilitada nas condi¢gdes da alinea “f” do subitem 8.17 devera comprovar
sua regularidade fiscal por ocasido da celebragdo do instrumento contratual, sob
pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
cabiveis, sendo a sessao retomada para exame da oferta subsequente de menor
preco, nos termos do subitem 8.20.

A comprovacao de que trata o subitem 8.18 devera ser efetuada mediante a
apresentacdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com
efeito de negativa, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo a
critéerio da CPTM, contado a partir do momento em que a licitante for declarada
vencedora do certame.

Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitagédo, respeitada a ordem de classificagdo, assegurado o exercicio do direito
de preferéncia na hipdétese de haver participacdo de demais microempresas,
empresas de pequeno porte e cooperativas, o Pregoeiro examinara a oferta
subsequente de menor preg¢o, negociara com o seu autor, decidira sobre a sua
aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢des de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos
requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado vencedor.

Na hipdtese da néo contratagdo da microempresa, empresa de pequeno porte e
cooperativa de consumo, e ndo configurada a hipétese prevista no subitem 8.20,
sera declarada a melhor oferta, aquela proposta originalmente vencedora da fase de
lances.

RECURSO, ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

Divulgado o vencedor pelo sistema, as licitantes poderdo manifestar,
motivadamente, a intengéo de interpor recurso referente ao resultado do julgamento
das propostas e da habilitagdo, da anulagcdo ou da revogagdo da licitagéo,
exclusivamente por meio eletrénico, em campo préprio disponibilizado no sistema,
no prazo de 10 (dez) minutos, sem prorrogacgao.

Havendo manifestagdo motivada da intengao de interposigcédo de recurso, na forma
indicada no subitem anterior, o sistema informara aos recorrentes que poderéo
apresentar memoriais contendo as razdes de recurso, no prazo de 03 (trés) dias
Uteis apds o encerramento da sesséo publica e, aos demais licitantes, que poderao
apresentar contrarrazbes, em igual numero de dias, os quais comegarao a contar da
data da divulgacdo da interposicdo do recurso, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na
decadéncia do direito de recurso.

12
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Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-
lo devidamente instruido a autoridade competente.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento.

O recurso tera efeito suspensivo e o0 seu acolhimento importara na invalidagdo dos
atos insuscetiveis de aproveitamento, excetuando-se o disposto no § 2°, artigo 94
do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a
partir de 04 de dezembro de 2023.

A adjudicacao sera feita PELA TOTALIDADE DO OBJETO. Para a licitante que
ofertar produto oriundo de outro Estado, cuja aliquota interestadual do ICMS seja
inferior a aliquota interna do Estado de S&o Paulo, o valor adjudicado obedecera ao
critério disposto no subitem 8.13.

DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

A licitante cabera acompanhar as operagdes no sistema eletronico, durante a sess&o
publica, respondendo pelos Onus decorrentes de sua desconexao ou da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

A desconexdo do sistema eletrénico com o Pregoeiro, durante a sessao publica,
implicara na sua suspensao e no seu reinicio, desde o ponto em que foi interrompida.

10.2.1 Se a desconexao, exceto na etapa de lances, persistir por tempo superior a
10 (dez) minutos, a sessao publica devera ser suspensa e reiniciada
somente apds comunicacao expressa aos licitantes, de nova data e horario
para a sua continuidade.

10.2.2 Se a desconexdo ocorrer durante a etapa de lances, a sessao nao sera
suspensa e a apresentacao de lances pelos licitantes tera continuidade, até
o término do periodo estabelecido no edital.

A desconexao do sistema eletrénico com qualquer licitante, ndo prejudicara a
conclusao valida da sessao publica ou do certame.

CONTRATAGAO

A contratagdo decorrente desta licitagao sera formalizada por meio de contrato, cujo
modelo constitui o Anexo |l do presente edital.

A licitante vencedora devera apresentar, juntamente com a documentagédo indicada
na alinea “e” do subitem 8.17, os seguintes dados qualificativos: nome da pessoa
para comunicagodes relativas ao contrato, inclusive o endereco, telefone, e e-mail
para contato, assim como o nome e a qualificagdo da pessoa com poderes para

assinar o contrato com a CPTM.

Caso a melhor classificada no pregao seja microempresa, empresa de pequeno
porte ou cooperativa de consumo, em havendo alguma restricdo na comprovagao
da regularidade fiscal, serdo observadas as disposi¢cdes constantes dos subitens
8.17 a 8.21.

Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, a Certidao expedida conjuntamente
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pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional e o Certificado de Reqularidade de Situacido do Fundo de
Garantia por Tempo de Servico - CRF estiverem com os prazos de validade
vencidos, a CPTM verificara a situagao por meio eletrénico habil de informacgdes,
inclusive a existéncia de registro no Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais - CADIN Estadual, certificando nos
autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtencéo
por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

Se nao for possivel efetuar a verificagao de que trata o subitem 11.4, a Adjudicataria
sera notificada para, no prazo de 03 (trés) dias uteis, comprovar a sua situagao de
regularidade de que trata o subitem 11.4, mediante a apresentagao das certidoes
respectivas, com prazos de validade em vigéncia, assim como a comprovagéo de
inexisténcia de registro no CADIN Estadual, emitida por meio do site:
http://www.fazenda.sp.gov.br/cadin_estadual/, sob pena da contratagcdo ndo se
realizar.

A adjudicataria devera, no prazo de 03 (trés) dias uteis contados da data da
convocagao, assinar o contrato digitalmente, sob pena de sujeitar-se as penalidades
previstas no item 12 deste edital.

11.6.1 A CPTM enviara e-mail para que seja realizada a assinatura digital do
contrato no ambiente da plataforma eletrénica vigente (Sistema Eletrénico
de Informagbes - SEI ou outra).

11.6.2 Quando solicitado pela CPTM, a adjudicataria fica obrigada a informar os
dados necessarios do representante com poderes a firmar o Termo de
Contrato.

11.6.3 O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, ou outras vezes, sempre mediante justificativa.

11.6.4 Por ocasiao da assinatura do Termo de Contrato, devera a PROPONENTE
vencedora apresentar a Comprovagao da Declaragéo constante do subitem
7.1.14, que se dara através de consulta no site do fabricante ou de
documentacéo fornecida pelo mesmo.

PENALIDADES

A PROPONENTE que: ensejar retardamento da execugao ou da entrega do objeto
do certame; nao apresentar documento(s) exigido(s) para a celebragdo do
instrumento contratual; ndo celebrar a contratagdo, quando convocado pela CPTM,
dentro do prazo de validade de sua proposta; praticar quaisquer atos ilicitos com
vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; apresentar documentagao falsa; nao
mantiver a proposta; fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do
contrato; comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
participar ou tentar participar de licitacdo, quando enquadravel nas hipéteses de
impedimento de participagao em licitagcao; praticar conluio, combinagao ou cartel na
participacao de licitacao; praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de
1° de agosto de 2013; dar causa a inexecugdo total do contrato; dar causa a
inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a CPTM, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, garantido o direito prévio ao
contraditério e a ampla defesa, estara sujeita a suspensao temporaria de
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participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a CPTM, pelo prazo de
até 24 (vinte e quatro) meses, em conformidade com a previsao contida no artigo
247 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente
a partir de 04 de dezembro de 2023, disponivel no sitio eletrénico
www.cptm.sp.gov.br, dosada e aplicada segundo a natureza e a gravidade da falta,
com o consequente registro no sitio eletronico www.sancoes.sp.gov.br, sem prejuizo
das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

Caso ocorram as situagdes especificadas a seguir, sera aplicada multa de 0,7667%
(sete mil, seiscentos e sessenta e sete décimos de milésimos por cento) do valor
referencial da CPTM, respeitado o contraditério e a ampla defesa:

a) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

b) Deixar de entregar amostras para os pregdes em que houver a previsdo de
analise das mesmas com a suspensao da sessao;

c) Cometer erro no langcamento dos valores e ensejar o retardamento da
continuidade do pregéo, na tentativa de corrigir o erro cometido.

Caso ocorram as situagdes especificadas a seguir, sera aplicada multa de 3,8335%
(trés inteiros e oito mil, trezentos e trinta e cinco décimos de milésimos por cento) do
valor total da contratacao pretendida, respeitado o contraditério e a ampla defesa:

a) Regularmente convocada e estando sua proposta dentro do prazo de validade,
se recusar a celebrar o instrumento contratual;

b) Deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, qualquer documento ou
anexos exigidos, via midia eletrénica, de forma provisoria, ou em original ou
copia autenticada, de forma definitiva.

Aplicadas as multas referidas nos subitens anteriores, a PROPONENTE devera
paga-las em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do recebimento do documento
de cobrancga respectivo, no Departamento de Finangas da CPTM, sob pena de, nédo
o fazendo, sujeitar-se as medidas cabiveis, inclusive sua inscricdo no CADIN
Estadual.

Para a aplicagcédo da sanc¢ao de suspensao temporaria de participagdo em licitacéo e
impedimento de contratar com a CPTM serao observadas as disposi¢des do artigo
257 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente
a partir de 04 de dezembro de 2023, especificamente os incisos IV, V, VI, VIl e VIII,
a seguir transcritos:

a) Deixar de entregar a documentacdo exigida para assinatura do contrato:
Penalidade de suspensao temporaria de participagao em licitagado e impedimento
de contratar com a CPTM pelo periodo de 90 (noventa) dias;

b) N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:
Penalidade de suspenséao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a CPTM pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias;
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c) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado ou ensejar o retardamento da execug&o ou da entrega
do objeto da licitagdo sem motivo justificado: Penalidade de suspensédo
temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a CPTM
pelo periodo de 100 (cem) dias;

d) Praticar as condutas previstas nos incisos IV, V, VII, VIII, IX, X e Xl do caput do
art. 246 do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM,
vigente a partir de 04 de dezembro de 2023: Penalidade de suspensao
temporaria de participacao em licitacao e impedimento de contratar com a CPTM
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a seguir transcritas:

d1) praticar quaisquer atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
d2) apresentar documentagao falsa;

d3) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

d4) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d5) participar ou tentar participar de licitagdo, quando enquadravel nas
hipoteses de impedimento de participagao em licitagao;

d6) praticar conluio, combinacao ou cartel na participagao de licitagao;

d7) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

A suspenséao temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar
com a CPTM é cumulavel com as san¢des de multa para sancionar um mesmo fato.

DISPOSIGOES FINAIS

As normas disciplinadoras desta licitacdo serao interpretadas em favor da ampliacéao
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que
nao comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

Das sessbGes publicas de processamento do pregdo sera lavrada ata
circunstanciada, emitida pelo sistema eletrénico de processamento.

A CPTM podera revogar a licitagao por razdes de interesse publico, devendo anula-
la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros.

O aviso contendo o resumo do edital da licitacdo, do extrato do contrato e de seus
termos de aditamentos decorrentes de procedimentos licitatorios deverao ser
publicados no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo e na internet no sitio eletrénico
www.cptm.sp.gov.br.

Os atos de julgamento, adjudicagdo, homologag¢ao, demais atos e procedimentos,
serao divulgados no sitio eletrénico www.cptm.sp.gov.br.

No interesse da CPTM, sem que caiba aos participantes qualquer reclamacgao ou
indenizacgao, podera ser:
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a) Adiada a data da sessao publica de processamento do pregao; ou

b) Alterado o edital, com fixagao de novo prazo para a realizagdo da sessao publica
de processamento do pregéo.

Qualquer cidaddo € parte legitima para impugnar o edital de licitagdo por
irregularidade, por meio de correio eletrbnico para o enderego
departamento.compras@cptm.sp.gov.br, até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada
para a ocorréncia do certame, devendo a entidade julgar e responder a impugnacgao
até o prazo de 01 (um) dia util anterior a data fixada para realizagdo da sesséo
publica.

Qualquer interessado € parte legitima para apresentar questionamentos, por meio
de correio eletrénico para o endereco departamento.compras@cptm.sp.gov.br, até
03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a ocorréncia do certame, e as respostas
as duvidas suscitadas serdo divulgadas no sistema e no sitio eletrénico
www.cptm.sp.gov.br.

As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos n&o suspendem 0s prazos previstos
no certame.

Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a
realizagao da sesséao publica.

Os casos omissos do presente PREGAO ser&o solucionados pelo Pregoeiro e as
questdes relativas ao sistema, pelo administrador da plataforma.

O valor do orcamento estimado pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM para esta licitagcdo € sigiloso e preservado até a etapa de negociagéo,
conforme critério de julgamento estipulado neste edital.

Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Séao
Paulo.

Diretor Administrativo e Financeiro Diretor Presidente

PE17825
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GERENCIA DE CONTRATAGOES E COMPRAS
RUA BOA VISTA, 162 - 1° ANDAR - CENTRO - SAO PAULO - SP

CEP 01014-001 - FONE: (11) 3117-7216

ANEXO |

PLANILHA DE PROPOSTA
PE17825 - 386.00013647/2025-71

DATA DE EMISSAO | FOLHA

1/2

CONDIGOES DE PAGAMENTO

PRAZO DE ENTREGA

VALIDADE DA PROPOSTA

DATA DE ABERTURA

LOCAL DE ENTREGA:

30 DIAS VIDE OBS. 2 90 DIAS CONFORME SUBITEM 3.3 DO ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
GRUPO/LOTE 1 - AGRUPAMENTO DE ITENS INDICADOS NA PLANILHA (VALOR TOTAL)
CODIGO . PRECO GLOBAL
LOTE SC/ITEM (Gormoras.gov.br) DESCRICAO QTDE. UN. _%)
FORNECIMENTO DE AMBIENTE DE ARMAZENAMENTO DE ALTO DESEMPENHO TIPO NAS,
01 045525/1 476994 CONFORME PLANILHA DE DETALHAMENTO DOS ITENS QUE COMPOEM O GRUPO/LOTE 1. 01 GLOBAL
PLANILHA DE DETALHAMENTO DOS ITENS QUE COMPOEM O GRUPO/LOTE 1
n PRECO UNIT. PRECO TOTAL
ITEM DESCRICAO QTDE. UN. R%) 'RS)
FILE SERVER - SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS UNIFICADO DE 150 TIB
01 1 UN
MARCA: REF -
SERVIGOS DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO - IMPLEMENTAGAO COMPLETA DA SOLUGAO DO
02 |FILE SERVER, INTEGRAGAO COM AMBIENTES EXISTENTES, TESTES DE ACEITAGAO E ENTREGA 1 UN
DE RELATORIOS TECNICOS.
OBSERVACOES:

O(S) CODIGQ(S) COMPRAS.GOV.BR SERVE(M) TAO SOMENTE PARA FINS DE LANCAMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA, NAO SE PRESTANDO A SUA DESCRIGAO E UNIDADE (UN.), PORTANTO, PARA
FORMULACAO DE PROPOSTA DE MATERIAIS DIFERENTES DO ESPECIFICADO NO EDITAL E EM SEUS ANEXOS.

A ENTREGA DOS MATERIAIS DEVERA SER REALIZADA EM PARCELA UNICA EM ATE 120 (CENTO E VINTE) DIAS APOS A DATA DE ASSINATURA DO CONTRATO, JA INCLUSOS OS PRAZOS DE SERVIGOS

DE INSTALAGAO, CONFIGURAGAO E TREINAMENTO..

DEVERA SER ENTREGUE A VERSAO MAIS RECENTE DOS EQUIPAMENTOS QUE ESTEJAM SENDO COMERCIALIZADOS NO MERCADO NA DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO.

EM VIRTUDE DO C_RITERIO DE AGRUPAMENTO UTILIZADO PARA ESTA CONTRATAGAO, A PROPONENTE QUE APRESENTAR PROPOSTA PARA A MESMA DEVERA OFERTAR PREGCOS PARA TODOS OS
ITENS QUE COMPOEM O GRUPO/LOTE 1, SOB PENA DE TER DESCLASSIFICADA SUA PROPOSTA.

DECLARAGOES:

1

ESTADO DE ORIGEM DO PRODUTO:

ALIQUOTA DO ICMS INCIDENTE:

%.

OBSERVAGOES:




O CPTM GERENCIA DE CONTRATAGOES E COMPRAS ANEXO | DATA DE EMISSAG | FOLHA

RUA BOA VISTA, 162 - 1° ANDAR - CENTRO - SAO PAULO - SP PLANILHA DE PROPOSTA
CEP 01014-001 - FONE: (11) 3117-7216 PE17825 - 386.00013647/2025-71 2/2
CONDICOES DE PAGAMENTO | PRAZO DE ENTREGA | VALIDADE DA PROPOSTA | DATA DE ABERTURA LOCAL DE ENTREGA:
30 DIAS VIDE OBS. 2 90 DIAS CONFORME SUBITEM 3.3 DO ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

2) DECLARA O PROPONENTE QUE NA PROPOSTA APRESENTADA~ESTAO OBSERVADAS TODAS AS CONDIQOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS ANEXOS, EM ESPECIAL, O ATENDIMENTO INTEGRAL
AO DISPOSTO NESTA PLANILHA DE PROPOSTA E NAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO, BEM COMO AS DISPOSICOES DO REGULAMENTO DE LICITACOES, CONTRATOS E DEMAIS AJUSTES DA
CPTM, VIGENTE A PARTIR DE 04 DE DEZEMBRO DE 2023, DA LEI FEDERAL N° 13.303/16 E DA LEGISLACAO ESTADUAL PERTINENTE.

3) DECLARA O PROPONENTE QUE OS MATERIAIS OFERTADOS NA PRESENTE COTAGCAO GOZAM DE GARANTIA CONTRA DEFEITOS DE FABRICACAO PELO PRAZO DE ( ) MESES
(MINIMO 36 MESES) A CONTAR DA DATA DO RECEBIMENTO DEFINITIVO.

4) DECLARA O PROPONENTE O COMPROMISSO DE RESPEITAR, CUMPRIR E FAZER CUMPRIR, NO QUE COUBER, O CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE E O CpDIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE DE
FORNECEDORES, PRESTADORES DE SERVICOS E PARCEIROS DA CPTM QUE SE ENCONTRAM DISPONIVEIS NO SITE DA COMPANHIA NO ENDERECO ELETRONICO https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-

consciente/praticas-de-governanca/codigos-de-conduta-integridade.

CARIMBO DO CN.P.J. DA PROPONENTE
DATA ENOME DO RESPONSAVEL LEGAL

OBSERVAGOES:
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1.1.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

PE17825

ANEXO |
PREGAO ELETRONICO - PE17825
CONDIGCOES GERAIS DE CONTRATAGAO

OBJETO

Fornecimento de ambiente de armazenamento de alto desempenho com
garantia e suporte técnico on-site durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses.

REQUISITOS GERAIS

Todos os equipamentos fornecidos deverado ser totalmente novos, sem uso
anterior, de fabricacdo recente e isentos de defeitos de fabricacdo ou
acabamento.

Os itens ofertados deverao estar em linha de produgcdo do fabricante, nao
estarem relacionados em lista de “End of Sale”, “End of Life” e “End of Support”
ou qualquer outro documento dos fabricantes que indiquem sua obsolescéncia.
Em hipdtese alguma serdo aceitos equipamentos recondicionados ou ja
utilizados anteriormente.

Todas as caracteristicas, recursos e funcionalidades descritas nesta Condicoes
Gerais de Contratacdo, deverdo estar plenamente atendidas nos modelos e
versdes dos produtos oferecidos.

Todas as capacidades sao especificadas em seu requisito minimo, podendo ser
entregue capacidade superior. Todos os requisitos de compatibilidade devem
garantir a compatibilidade as versdes especificadas e as superiores ja langadas
pelos respectivos fabricantes, até a data da presente contratacao.

Todos os servigos devem ser executados de forma completa e integral para a
solucao a ser fornecida e todos os seus elementos adicionais.

A solugao fornecida deve adaptar-se perfeitamente ao ambiente computacional
da CPTM e ser comprovadamente compativel e interoperavel com seus
elementos componentes.

Storage Hibrido: O armazenamento hibrido (hybrid Storage) é o termo que
descreve sistemas de armazenamento projetados para receber hard disks
(HDD) e Drivers de memoria flash (SSDs) num unico sistema . E uma solugéo
de armazenamento de dados que foi projetada para trabalhar com todos os tipos
de discos/drivers de armazenamento com suporte obrigatorio a discos SAS,
NL_SAS e SSDs.

Obrigatoriamente todos os modelos de sistemas de armazenamento de dados
dever estar no Gartner, em seu documento “Magic Quadrant for Primary
storage”. O dispositivo deve executar firmware especializado para
armazenamento Hibrido, o que significa que o equipamento n&o deve permitir,
em nenhum tempo, combinag¢des de tecnologia para atender esta contratagao.

SNIA: A Storage Networking Industry Association € uma organizacéo global
sem fins lucrativos, constituida por empresas e individuos associadas,
abrangendo o mercado global de armazenamento de dados. A missédo da SNIA
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2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

€ liderar a industria de armazenamento mundial no desenvolvimento e
promogao de padrdes, tecnologias e servigos educacionais para capacitar as
organizagdes na gestdo da informacgao.

Capacidade bruta: segundo definicdo da SNIA (Storage Networking Industry
Association), € a soma da quantidade total da capacidade enderegavel dos
dispositivos HDDs e Flash SSD. A capacidade enderecavel de um dispositivo
de armazenamento € comumente compreendida como sendo o0 numero de
bytes disponiveis para serem escritos via protocolo SCSI, ou equivalente, ndo
incluindo areas nao-enderegaveis, dados ECC (Error Correcting Code),
remapeamento de areas, lacunas intersetoriais, entre outras.

Capacidade liquida: segundo definicdo da SNIA (Storage Networking Industry
Association), € o total de bytes disponiveis para serem escritos apds o sistema
ter sido formatado para uso, deduzindo-se as areas alocadas para sistema,
areas de reserva ou dispositivos de spare, areas reservadas ao calculo de
paridade, entre outras. Excluem-se do calculo de volumetria liquida as areas
reservadas para snapshot.

Capacidade efetiva: segundo definigdo da SNIA (Storage Networking Industry
Association), é a quantidade de dados armazenada em um sistema, somada a
capacidade liquida ainda nao utilizada no mesmo. Ainda, segundo definicdo do
SNIA (Storage Networking Industry Association), ndo existem formas de prever
precisamente a capacidade efetiva em um sistema ainda sem dados. Portanto,
0s potenciais ganhos provenientes do uso de tecnologias de otimizagao de
espaco nao deverdo, sob hipétese nenhuma, ser considerados para aferir a
capacidade requerida neste caderno técnico.

Unidade de medida para os volumes brutos: sempre que especificado um
volume bruto, considerar-se-a o International System of Units (Sl), sendo 1
terabyte = 1.000 gigabytes = 1012 bytes (dez elevado a décima segunda
poténcia) = 1.000.000.000.000 bytes.

Unidade de medida para os volumes liquidos: sempre que especificado um
volume liquido, considerar-se-a a conversdao de terabytes para tebibytes,
utiizando o padrdo definido pelo IEC (International Electrotechnical
Commission), sendo 1 tebibyte = 1.024 gibibytes = 240 bytes (dois elevados a
quadragésima poténcia) = 1.099.511.627.776 bytes.

Deduplicacdo de dados: entende-se que todos os dispositivos devem ser
compativeis com as tecnologias de desduplicacdo e compressdo dos dados
comprovada por documentacéo dos fabricantes.

3. SOLUGAO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS UNIFICADO DE 150 TIB

3.1.

CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.1. Devera ser do tipo Hibrido.

3.1.2. Todos os equipamentos devem ser novos, sem uso, ainda em linha de

PE17825

fabricacdo, constar no anuncio mais recente do fabricante,
independentemente da familia a qual pertence o subsistema. Nao seréo
aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de demonstragdo ou
composicoes feitas para atender as especificagbes dessa contratacéo.
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3.1.3.

3.14.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.
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Deve ser compativel com ambientes 220-240V e ser entregue com todos
0s componentes necessarios a perfeita integragdo da solugédo as PDUs
do datacenter da CPTM, através de circuitos redundantes.

Ocupar no maximo 14 U’s, com todos os componentes descritos nesse
item.

O subsistema devera possuir, no minimo, 64 GB (sessenta e quatro
gigabytes) de memdria cache por controladora. Com no minimo 8 GB (oito
gigabytes) de memoria ndo volatil (NVS/NRAM ou tecnologia equivalente),
destinada a protegéo das operagdes de escrita. A memoria cache devera
estar disponivel para todos os volumes do equipamento, tanto para
operagdes SAN quanto NAS, garantindo desempenho uniforme em todos
0s cenarios de uso.

A memoéria cache devera ser distribuida de forma igual entre as
controladoras do subsistema, assegurando que, mesmo em caso de falha
de uma das controladoras, o acesso ao cache seja mantido para preservar
a performance e a integridade dos dados. Em hipotese alguma os dados
deverdo ser gravados diretamente no disco sem antes passar pela
camada de cache e serem protegidos pela memodria nao volatil
(NVRAM/NVS). Esta abordagem garante a seguranga e a consisténcia
das operagdes de escrita, mesmo em situagdes de interrupgao ou falha.

O subsistema devera realizar espelhamento do conteudo da memoria
cache de escrita entre as controladoras. Devera ainda, prover mecanismo
de protecao do conteudo da memdria cache de escrita em situagdes de
falha no sistema de energia do data center por, pelo menos, 48 (quarenta
e oito) horas ou utilizando tecnologias de cache destage.

Caso o subsistema realize espelhamento de memdria cache de leitura,
devera ser entregue o dobro da memoria cache solicitada.

A memoria cache devera ser protegida com ECC (Error Correction Code)
ou tecnologia similar.

Devera suportar tierizagao e extensao dos servigos de dados NAS e SAN
para uma solu¢do de armazenamento de objetos via protocolo S3. Caso
a solugdo nao suporte nativamente o protocolo S3, a conexdo com a
solugdo de armazenamento de objetos podera ser realizada através de
uma solugao de gateway redundante e sem ponto unico de falha.

Cada subsistema devera ter no minimo 2 (duas) controladoras
redundantes e ativas, garantindo a disponibilidade de acesso aos dados
do subsistema no caso de falha de uma das controladoras.

O acesso a todo e qualquer volume, bem como a qualquer dispositivo,
deve ser possivel por todas as controladoras do equipamento, sem a
necessidade de intervengao manual ou interrupgéo no acesso aos dados.
Em caso de falha de alguma controladora, todas as outras controladoras
do equipamento devem ser capazes de atender as requisigdes de acesso
a dados, tendo acesso a todos os dispositivos do equipamento.

O subsistema de armazenamento devera possuir capacidade interna de
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3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.
3.1.18.

3.1.19.

3.1.20.

3.1.21.

3.1.22.

3.1.23.

3.1.24.

3.1.25.

3.1.26.

3.1.27.
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gerenciamento automatico de prioridade nas operagdes de replicagéo,
failover, acesso aos dados e recuperagao de componentes sem que seja
necessario o ajuste manual, seja por interface grafica (GUI) ou linha de
comando (CLI).

O equipamento devera implementar a tecnologia de failover automatico
entre as controladoras.

Devera operar em modo SAN (Storage Area Network) e em modo NAS
(Network Attached Storage), de modo concomitante.

Devera possuir escalabilidade horizontal em equipamentos da mesma
fabricante, permitindo a integracdo dos mesmos em um cluster unico,
suportando, no minimo, 4 (quatro) pares de controladoras.

O cluster devera possuir rede propria e segmentada do front-end.

Em face a necessidade, a CONTRATADA é responsavel por fornecer
todos os componentes e recursos de hardware e software necessarios a
expansao do cluster.

A solucdo deve permitir a adicao transparente de controladoras ao cluster,
sem interrupg¢des no acesso aos dados pelas demais controladoras.

Devera possuir escalabilidade suficiente para atingir, no minimo, 480
(quatrocentos e oitenta) discos através de escalabilidade horizontal e/ou
vertical, sendo mandatério que o equipamento suporte drives do tipo SSD,
SAS e NLSAS.

O sistema devera ser duo-processado, estando os processadores
distribuidos igualmente entre as controladoras da solugdo. Os
processadores deverao possuir arquitetura x86 e operagao em 64bits.

O subsistema nao devera possuir um ponto Unico de falha. Em eventos
de desastre fisicos, caso qualquer componente falhe, o sistema nao
devera interromper seu servigo de acessibilidade de dados.

Todas as interfaces deverdo estar distribuidas igualmente entre as
controladoras.

Devera possuir, no minimo, 08 (oito) interfaces ethernet (+SFP) nativas
para conexao de front-end para uso dos protocolos iSCSI, NFS e CIFS.
As interfaces deverao operar em velocidades de 10 Gbps e deverao ser
entregues com seus respectivos cabos padréao LC/LC.

Devera possuir, no minimo, 08 (oito) interfaces SAS nativas, para conexao
de back-end. As interfaces deverdo operar em velocidades 12Gbps.

Devera possuir, no minimo, 02 (duas) interfaces ethernet exclusivas a
geréncia do subsistema.

Devera possuir, no minimo, 04 (Quatro) interfaces ethernet (SFP28)
nativas dedicadas a comunicagdao do cluster com suporte minimo a 4
controladoras para crescimento horizontal.



< CPTM

3.1.28.

3.1.29.

3.1.30.

3.1.31.

3.1.32.

3.1.33.

3.1.34.

3.1.35.

3.1.36.
3.1.37.

3.1.38.
3.1.39.

3.1.40.

3.1.41.

3.1.42.
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O subsistema devera suportar nativamente os protocolos de acesso
CIFS/SMB (2.0, 3.0 e 3.1), NFS (v3, v4, v4.1, pNFS), NDMP (v4),
S3(amazon S3), iSCSI. Nao serao aceitos gateways, servidores,
roteadores ou equipamentos externos necessarios a implementacao do
acesso de qualquer um dos protocolos solicitados.

O subsistema devera suportar a configuragdo de VLANs conforme o
padrao IEEE 802.1Q. Devera suportar a agregacgao de interfaces de rede
conforme os padrbes IEEE 802.3ad e 802.1AX.

O subsistema devera suportar nativamente a integragdo com
funcionalidade de Servigo Diferenciado (DSCP), permitindo a marcagao
de parametros de Qualidade de Servigo (QoS) em pacotes IP para os
protocolos CIFS, NFS, NDMP e iSCSI.

O subsistema devera permitir o uso de MIBs para monitoramento via
SNMP, sendo compativel com as versodes v1, v2c e v3.

O subsistema devera suportar nativamente a criagdo de um “global
namespace”, permitindo a configuracao de servidores de arquivos para os
protocolos CIFS e NFS.

O subsistema devera suportar o acesso concomitante a um mesmo
volume de dados através dos protocolos CIFS e NFS.

O subsistema devera suportar funcionalidade de Acces-based
Enumeration (ABE), removendo a visibilidade de diretorios.

O subsistema devera suportar o bloqueio de gravagdo de arquivos
baseado nas extensdes dos mesmos.

O subsistema devera suportar a configuracéo de quotas de diretérios.

O subsistema devera suportar a autenticacdo de usuarios em dominios
Microsoft Active Directory.

O subsistema devera suportar o controle de, no minimo, 16.000 LUNSs.

O subsistema devera suportar a funcionalidade de Multipath I/O (MPIO).
Entende-se como Multipath I/O (MPIO) a funcionalidade onde qualquer
servidor conectado a uma ou mais SAN e com mais de um caminho (path)
configurado para o subsistema podera acessar os volumes desse
subsistema de forma balanceada utilizando esses caminhos (paths).

Deverao ser entregues, no minimo, 60 (sessenta) drives, S (7.2k) com
capacidade bruta maxima por dispositivo de 4TB (Quatro Terabyte).

Deverao ser entregues, no minimo, 150TiB (cem e cinquenta terabyte)
liquidos de armazenamento, configurados em RAID de dupla-paridade de
11+2 (Onze dispositivos para dados mais dois dispositivos para paridade),
nao serao aceitos arranjos de discos com parida simples como Radi5.

O equipamento devera ser compativel com configuragbes RAID para
protecéo dos dispositivos. Devera suportar paridade dupla e Tripla.
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3.1.43.

3.1.44.

3.1.45.

3.1.46.

3.1.47.

3.1.48.
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Devera possuir dispositivo(s) ou area(s) reservada(s) para “Hot-Spare”,
devendo agir como substituto automatico, sem intervengédo humana, para
qualquer dispositivo que venha a falhar;

Devera ser permitida a troca de dispositivos (HDDs/SSD) com avarias,
sem que haja interrupgéo da aplicagdo que esta acessando o array, assim
como a adicdo de novos dispositivos para aumento de area de
armazenamento, nao interrompendo da mesma forma as operagdes de
I/O que estiverem sendo processadas no subsistema.

O sistema operacional do subsistema, para SAN e NAS, devera ser nativo
do produto, ndo sendo permitidas as modalidades OEM de sistemas
operacionais de uso genérico, baseado em Windows e suas variagdes ou
Unix/Linux e suas variacoes;

O subsistema devera possuir integragéo para o gerenciamento e a criagao
de copias consistentes, de modo a gerar copias point-in-time (snapshots),
das mesmas. Deverdo ser compativeis agentes para as seguintes
aplicacdes:

3.1.46.1. Microsoft Hyper-V 2016.

3.1.46.2. Microsoft SQL Server 2016 ou superior.

3.1.46.3. Microsoft Exchange 2016 ou superior.

3.1.46.4. Oracle 12c (RAC, ASM e Direct NFS).

3.1.46.5. VMware ESXi 7.0 ou superior.

O subsistema devera ser compativel com os sistemas operacionais
abaixo:

3.1.47.1.1BM AIX 8 e superiores;

3.1.47.2. Oracle Solaris versao 11;

3.1.47.3. Red Hat Enterprise Linux 7.3.

3.1.47.4. Red Hat Enterprise Linux KVM 7.3.
3.1.47.5. SUSE Linux Enterprise Server 12 SP2.
3.1.47.6. Microsoft Windows Server 2016.
3.1.47.7. Microsoft Windows Server Hyper-V 2016.
3.1.47.8. VMware vSphere/ESXi 7

O subsistema deve ser compativel e se integrar com as solugbes de
virtualizacdo VMware como:

3.1.48.1. VAAI — vSphere Storage APIs for Array Integration.

3.1.48.2. VASA — vSphere Storage APIs for Storage Awareness.
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3.1.49.

3.1.50.

3.1.51.

3.1.48.3. Devera possuir plug-in para integragdo com o vCenter
(VMware), de forma que seja permitido configurar politicas de
acesso ao sistema diretamente do vCenter e permita
visualizagao de informacdes do subsistema de
armazenamento.

O subsistema devera possuir suporte nativo para uso da funcionalidade
Microsoft Offloaded Data Transfer (ODX), para uso com os protocolos
CIFS e iSCSI.

3.1.49.1. Devera ser entregue licenciada para a maxima capacidade
liquida suportada pela solugao e pronta para ser utilizada;

O subsistema devera possuir integragdo com servidor de antivirus
externo, com comunicagdo a solugdo de armazenamento, permitindo
determinar quais arquivos serdao procurados na solugdo para verificagao
de virus. A funcionalidade deve ser configuravel para limpeza automatica.
Devera ser compativel com os seguintes fabricantes de antivirus:
Symantec e McAfee.

Deve ser compativel, minimamente, com os softwares de backup da
Veritas NetBackup, Veeam e Commvault de forma a:

3.1.51.1. Permitir que o software de backup gerencie os snapshots e seja
compativel com a replicagéo do storage ofertado, permitindo a
indexagao e catalogagao do backup.

3.1.51.2. Possuir compatibilidade com o software de VEEAM Backup e
Replication 11, ou superiores. A comprovacgao devera ser feita
através de Hardware Compatibility List — HCL do fabricante do
software VEEAM. O equipamento devera permitir que o software
de backup faga protecdo dos dadosinseridos/armazenados na
solugao.

3.1.51.3. O equipamento devera permitir que o software de backup o
utilize como repositério de dados.

3.1.51.4. Permitir gerenciar backup via NDMP do storage ofertado;

3.2. FUNCIONALIDADES

3.2.1.

PE17825

As funcionalidades abaixo descritas sao obrigatérias, e deverao estar
disponiveis nos storages:

3.2.1.1. INTEGRAGAO NATIVA COM NUVEM PUBLICA

3.2.1.1.1. A solugao devera oferecer integragdo nativa com
0s principais provedores de nuvem publica, sem
a necessidade de gateways dedicados ou
softwares de terceiros, garantindo simplicidade
operacional e seguranga nas estratégias de
protecao de dados. Especificamente para backup
e recuperacao de desastres (Disaster Recovery),
a plataforma deve possuir compatibilidade
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3.21.1.2.

comprovada e homologada pelo fabricante com
os seguintes provedores: Amazon Web Services
(AWS), Microsoft Azure , Google Cloud Platform
(GCP). Essa compatibilidade deve estar
documentada nas especificagdes técnicas
oficiais do fabricante, assegurando suporte
completo as funcionalidades de replicacéao,
arquivamento e restauracdo em ambientes
hibridos.

A solucao devera suportar e estar licenciada na
forma perpetua para os protocolos de acesso e
as funcionalidades abaixo.

3.21.1.2.1. CIFS/SMB (2.0, 3.0 e 3.1.1);
3.2.1.1.2.2. NFS (v3, v4,v4.1,v4.2 e pNFS);
3.21.1.2.3. WORM;

3.2.1.1.2.4. ANTI-RANSOMWARE;
3.2.1.1.2.5. S3(amazon S3) object;
3.2.1.1.2.6. NDMP (v4);

3.21.1.2.7. iSCSI,

3.2.1.1.2.8. Fibre Channel (FCP).

3.2.1.2. PROVISIONAMENTO DINAMICO (THIN PROVISIONING)

3.2.1.3.

3.2.1.2.1.

3.2.1.2.2.

O subsistema de armazenamento deve suportar
a funcionalidade, de consumir a capacidade de
armazenamento sob demanda de novas
gravagdes de dados e ndo com a simples
disponibilizacao de uma area de
armazenamento. Devera ser compativel para
SAN e NAS.

Devera ser possivel habilitar ou desabilitar a
funcionalidade em qualquer volume/LUN de
forma on-line, ou seja, sem parada no
fornecimento de dados.

PROVISIONAMENTO DE AREAS FLEXIVEIS

3.2.1.3.1.

3.2.1.3.2.

@) subsistema devera suportar o]
redimensionamento on-line de volumes NAS,
sem impacto as aplicacdes e dados hospedados
Nnos mesmos.

O subsistema devera suportar a expansao on-line
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3.2.1.3.3.

3.2.1.3.4.

de LUNs SAN, sem impacto as aplicacbes e
dados hospedados nas mesmas.

O subsistema devera permitir a criacdo de
volumes capazes de armazenar, no minimo,
70TB (Setenta terabytes) de dados.

O subsistema devera suportar a movimentacao
on-line de volumes NAS e LUNs entre os
diferentes agrupamentos RAID e/ou diferentes
controladoras de armazenamento, que compdem
a solugao.

3.2.1.4. SNAPSHOTS

3.21.4.1.

3.2.1.4.2.

3.2.1.4.3.

O subsistema devera ter licenciado a criacdo de
snapshots de volumes e LUNs (NAS e SAN) e
seu uso nao pode degradar o desempenho da
solucdo ofertada. A tecnologia de snapshot
devera ser realizada tdo somente pela criagdo ou
movimentagao de ponteiros a fim de aumentar a
eficiéncia do espaco da solucdo em,
minimamente, 2.500% (dois mil e quinhentos por
cento).

3.2.1.4.1.1. A comprovagdo dessa eficiéncia
devera ser através de um
documento ou ferramenta do
fabricante da solugao ofertada.

3.2.1.4.1.2. Caso algum ponto do item acima
nao seja atendido, devera ser
entregue 2.500% (dois mil e
quinhentos por cento) a mais da
capacidade liquida requerida.

O subsistema devera ser compativel com a
funconalidade do windows “Previus Versions”
onde e possivel restauracdo dos dados de forma
granular contidos em um Snapshot

Devera permitir a criacdo de pelo menos 250
(duzento e cinquenta) snapshots por
volume/LUNSs, para todos os volumes/LUNSs.

3.2.1.5. REPLICAGAO

3.2.1.5.1.

O subsistema devera ser compativel com a
funcdo para replicacdo assincrona de dados,
armazenados em SAN e NAS, e que futuramente
possa ser habiltada para 100% de sua
capacidade liquida.
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3.2.1.5.2.

3.2.1.5.1.1. A replicacdo assincrona devera
suportar replicacdo bidirecional e
ativacao e desativagao conforme a
vontade do administrador.

3.2.1.5.1.2. A execugdo da tecnologia de
replicacdo nao devera criar,
automaticamente, mais que uma
copia da area de armazenamento
original.

O subsistema devera permitir o controle do
trafego de banda utilizada para a replicagéo
assincrona.

3.2.1.6. ARMAZENAMENTO EFICIENTE

3.2.1.7.

PE17825

3.2.1.6.1.

3.2.1.6.2.

O subsistema devera suportar a utilizacido das
tecnologias de deduplicagdo e compressao para
volumes e LUNs (NAS e SAN). As tecnologias
deverao permitir sua habilitacdo ou desativacao
conforme a vontade do administrador do sistema
de forma on-line. Deverao, também, permitir seu
agendamento de acordo com o calendario.

3.2.1.6.1.1. Caso a solugdo ofertada néao
suporte uma das tecnologias de
otimizacdo de espaco requisitadas
(deduplicagdo ou compressao),
devera ser entregue 200%
(duzentos por cento) a mais da
capacidade liquida requerida.

O subsistema devera suportar o uso simultaneo
das tecnologias de snapshots, desduplicacédo e
compressao dos dados, em cada controladora
que compde a solucio ofertada.

PROTECAO DA INFORMACAO

3.21.7.1.

3.21.7.2.

3.2.1.7.3.

O subsistema devera possuir software para
criptografia dos dados com as seguintes
funcionalidades:

O subsistema devera possuir tecnologia nativa
para criptografia dos dados armazenados no
subsistema, utilizando algoritmo AES-256 ou
superior;

A funcionalidade devera ser totalmente nativa ao
subsistema, sem implementagcdes em hardware
ou software externo, para a geréncia da(s)
chave(s) de criptografia, ou qualquer outra rotina
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3.2.1.7.4.

3.2.1.7.5.

3.2.1.7.6.

3.21.7.7.

3.2.1.7.8.

3.2.1.7.9.

3.2.1.7.10.

3.2.1.7.11.

proveniente da funcionalidade de cifragem dos
dados;

A funcionalidade devera estar licenciada para a
capacidade maxima total suportada pelo
subsistema definido neste caderno técnico;

O subsistema devera permitir a coexisténcia de
dados cifrados e nao cifrados no mesmo
subsistema.

O subsistema devera permitir a ativacao e o
desligamento da funcionalidade, em nivel de LUN
ou volume NAS, a qualquer tempo;

O subsistema devera suportar que a
funcionalidade de criptografia seja implementada
para as areas NAS (CIFS e NFS) e SAN (iSCSI);

O equipamento devera possuir a certificacdo
CSfC (Commercial Solutions for Classified)
constar no site oficial Components
List(https://www.nsa.gov/Resources/Commercial
-Solutions-for-Classified-Program/Components-
List/) essa certificacdo garante e Vvalida
arquiteturas de seguranga em camadas, com
dupla criptografia (software + hardware)
reconhecia mundialmente.

Devera possuir conformidade com FIPS 140-2
(Federal Information Processing Standard (FIPS)
Publication 140), que € um padrao que define
requisitos minimos de seguranga para modulos
criptograficos em produtos e sistemas;

A comprovacgao da conformidade com o padrao
FIPS 140-2, serd validada no link
https://csrc.nist.gov/projects/cryptographic-
module-validationprogram/validated-
modules/search. O ambiente operacional testado
durante a validagcdo do padrao devera ser
compativel com a solucdo formulada para
atender a este caderno técnico.

Caso o0 subsistema ndo possua tal
funcionalidade, o subsistema devera ser
fornecido com garantia do tipo “Non-Returnable
Disk”, que cobre a substituicdo de dispositivos
HDDs e SSD defeituosos sem que a CPTM
retorne os dispositivos falhados;

3.2.1.8. GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO

PE17825
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3.2.1.8.1.

3.2.1.8.2.

3.2.1.8.3.

3.2.1.8.4.

3.2.1.8.5.

3.2.1.8.6.

Os equipamentos deverdo implementar os
padrdes abertos de geréncia de redes SNMP
(Simple Network Management Protocol), de
acordo com a RFC11 57, versédo 2c ou superior,
incluindo a geracao de traps;

Os equipamentos deverao possuir suporte a MIB
I (Management Information Base), conforme
RFC 1213;

Os equipamentos deverdo implementar MIB
privativa que fornegca informacgdes relativas ao
funcionamento do equipamento;

Os equipamentos deverdo possuir descricao
completa da MIB implementada no equipamento;

Os equipamentos devem possuir monitoramento
proativo que permita a deteccao e isolamento de
falhas antes mesmo que elas ocorram. Tal fungao
abrangera a auto monitoragao e geragao de logs
de erros, deteccdo de erros de memoria,
deteccdo e isolamento de erros nos dispositivos
HDDs e Flash SSD, inclusive acionamento
automatico de dispositivos de reposi¢cao (Hot-
Spare).

Os recursos de geréncia dos equipamentos, os
quais passarao a ser de propriedade da CPTM,
sem ©Onus adicionais, devem permitir sua
utilizacdo e visualizagao através de console
grafica (GUI) e devem possuir, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

3.2.1.8.6.1. Devera ser possivel customizar
usuarios e perfis com diferentes
niveis de acesso a ferramenta;

3.2.1.8.6.2. Ter suporte a padrao SMI-S
solicitado;

3.2.1.8.6.3. Formatacdo de volumes e
associacdo de volumes aos
servidores;

3.2.1.8.6.4. Criagao de RAID Groups;
3.2.1.8.6.5. Implementagao de Lun Masking;

3.2.1.8.6.6. Notificacdo de eventos e envio de
alertas em casos de falhas ou
necessidade de alguma intervengao
técnica;
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3.2.1.9.

3.2.1.8.7.

3.2.1.8.8.

3.2.1.8.9.

3.2.1.8.10.

3.2.1.9.1.

3.2.1.9.2.

3.2.1.8.6.7. Informe de dados de utilizagdo e
performance sobre RAID Groups,
dispositivos HDDs e Flash SSD,
volumes logicos e interfaces front-
end;

3.2.1.8.6.8. Administracgéo, seguranga e
controle de acesso aos volumes
l6gicos de forma a manter isoladas
as diferentes particbes associadas
a diferentes servidores e sistemas
operacionais, mesmo quando o0s
mesmos tém seu acesso ao
subsistema através de switches
ethernet e eventualmente utilizando
uma mesma porta.

Devera ser disponibilizado software compativel
com o equipamento que permita analises de
desempenho online e por histérico, pelo periodo
minimo de 1 ano, do subsistema. Esse software
devera disponibilizar informagdes sobre 1/Os,
tempo de resposta, consumo da capacidade e
volumes, taxa de utilizagdo dos dispositivos
HDDs e Flash SSD, percentual de utilizacdo de
cache (cache read e cache write), consumo de
front-end e back-end e demais recursos do
equipamento. Essa solug¢ao subsidiara a tomada
de decisdes quanto a otimizagao e adequacao.

Esse software devera disponibilizar as
informagdes de forma que seja possivel gerar
estatisticas e relatérios da utilizagao dos recursos
do equipamento.

Esse software devera ser parte integrante do
equipamento e devera ser instalado na console
de geréncia ou em maquina virtual.

Esses softwares/solugbes de gerenciamento e
analise de desempenho poderao ser acessados
tanto localmente, através da console de
gerenciamento, quanto remotamente, através de
interface Web ou aplicacio instalada no cliente.

ANTI-RANSOMWARE

A solucdo devera prover funcionalidade anti-
ransomware nativa para volumes NAS, licenciado
para toda a capacidade instalada.

A solugéo anti-ransomware devera atuar nos
volumes NAS de produgdo, com opgao de
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3.2.1.10.

3.2.1.11.

3.2.1.9.3.

WORM

3.2.1.10.1.

3.2.1.10.2.

3.2.1.10.3.

3.2.1.10.4.

habilitacdo e desabilitacdo por volume.

O anti-ransomware devera através de algoritmos
internos da solugao detectar possiveis ataques
ransomware, sendo que no caso de um possivel
ataque gerar automaticamente um snapshot para
garantir uma cépia do ambiente proximo ao inicio
do ataque, e gerar uma notificagdo para o
administrador.

A solucao devera prover a funcionalidade de criar
volumes WORM (write once read many). Os
registros e os arquivos gravados em um volume
WORM n&o poderdo ser alterados ou excluidos
antes que seus periodos de retencio expirem.

A solugao de WORM devera ser certificada para
atender regulamentagbes como SEC 172-4(f),
FINRA e CFTC.

A funcionalidade de WORM devera estar
licenciada para toda a capacidade instalada.

A funcionalidade de WORM devera ser capaz de
criar volumes com diferentes tempos de
retencao.

CACHEAMENTO DE VOLUMES NAS

3.2.1.11.1.

3.2.1.11.2.

3.2.1.11.3.

3.2.1.11.4.

3.2.1.11.5.

A solugcdo devera prover a funcionalidade de
criacdo de volumes de cache que sera “linkado”
a um volume de origem, com a finalidade de
fornecer acesso aos dados no volume de origem
sem exigir que todos os dados estejam no volume
cache.

O volume de cache podera estar no mesmo
cluster ou em um cluster diferente daquele do
volume de origem.

O volume de cache podera estar no mesmo site
ou em site diferente do volume de origem.

O volume de cache devera ter suporte no minimo
aos protocolos NFSv3 e NFSv4, assim como
protocolo SMB.

O volume de cache devera possuir acesso de
leitura e escrita ao volume de origem, tornando-
se somente leitura em caso de falha de
comunicagéo de rede entre o volume origem e o
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destino.

3.2.1.12. DISPONIBILIDADE E OUTROS REQUISITOS
OBRIGATORIOS

3.2.1.121.

3.2.1.12.2.

3.2.1.12.3.

3.2.1.12.4.

3.2.1.12.5.

3.2.1.12.6.

3.2.1.12.7.

3.2.1.12.8.

PE17825

Os equipamentos devem ter indice de
disponibilidade igual ou superior a 99,999% e
garantir a integridade das informacgdes
armazenadas. Os componentes devem ser hot-
swappable, ou seja, devem permitir a
manutencao, reparo, substituicido e acréscimo de
componentes incluindo dispositivos HDDs e
Flash SSD, fontes e ventiladores com o sistema
em operagao.

Possuir duas ou mais fontes internas,
independentes, de tal forma que em caso de falha
de uma das fontes o subsistema continue a
funcionar sem indisponibilizar o acesso aos
dados armazenados.

Ter redundancia tal que, em caso de falha de
algum componente, os servidores que possuirem
no minimo um caminho para a SAN ndo percam
acesso aos respectivos volumes.

Todas as funcionalidades solicitadas devem estar
licenciadas no modo perpétuo e serem
compativeis com toda a capacidade de
armazenamento adquirida.

A solucao ofertada devera ser compativel com as
normas estabelecidas pela SNIA (Storage
Networking Industry Association) e prover
interface de gerenciamento com os padrdes SMI-
S (Storage Management Initiative Specification),
na versao 1.6 ou superior, para gerenciamento do
ambiente através de ferramentas de geréncia de
armazenamento que utilizem este padrdao. Os
agentes SMI-S devem ser fornecidos com os
equipamentos.

O Sistema operacional do equipamento devera
ser nativo e construido especificamente para o
equipamento.

Nao serao aceitas composicoes de
equipamentos de menor porte para atender aos
itens, nem a utilizacdo de switches ethernet no
Front-End ou de gateways NAS.

Os subsistemas deverao possuir fungao de "call-
home”, através de VPN ou protocolo SMTP, e
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diagndstico remoto em caso de erros/defeitos. Os
dispositivos necessarios para a implementacao
desta funcionalidade sao de responsabilidade da
CONTRATADA.

4. SERVIGOS DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO

41. CONDICOES GERAIS

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

41.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

Entende-se por instalagdo a montagem fisica dos equipamentos e
acessorios fornecidos, bem como a configuragdo légica de todos os
equipamentos e softwares envolvidos, de acordo com o cenario requerido
pela CPTM.

Sao de responsabilidade da CONTRATADA a instalagado fisica, a
configuragado logica e os testes de pré-operagdo dos PRODUTOS,
conforme os requisitos e condigdes descritos neste documento.

A CPTM providenciara a infraestrutura elétrica e a infraestrutura de dados
nos locais de instalagdo dos PRODUTOS.

O servico de Instalacdo devera ser executado pela CONTRATADA
durante o horario comercial compreendido das 8h00 as 18h00, de
segunda a sexta-feira, devendo eventualmente, atender a CPTM em finais
de semana e feriados para atendimento ou acompanhamento de
implementacbes que necessitem ser executados nestes horarios,
cabendo a CPTM informar tais atendimentos a CONTRATADA,
antecipadamente, e de comum acordo entre as partes.

Cabera a CONTRATADA todo o processo de planejamento, a instalagao,
a configuracdo, a integracdo, os testes, a migragdo e a compatibilidade
dos PRODUTOQOS, junto com o fabricante da solugdo, que deverao ser
integrados a infraestrutura de Tecnologia de Informagéo existente no local
de instalagcao dos PRODUTOS.

Cabera a CONTRATADA, a obrigatoriedade de instalar e configurar, a
critério exclusivo da CPTM, as atualizagdes e correcdes de todos os
softwares e firmwares fornecidos.

Apds a assinatura do instrumento contratual, e até a entrega dos
PRODUTOS, seréo realizadas reunides preparatoérias, nas dependéncias
da CPTM, com a presenga de integrantes da equipe técnica da
CONTRATADA, da qual se lavrara Ata, para permitir o acompanhamento
criterioso da execugao do objeto.

A CONTRATADA, na data da 12 reunido de acompanhamento da
execugao do contrato, a ser definida pela CPTM, apds a assinatura do
contrato, devera apresentar sua equipe de trabalho.

A equipe técnica da CONTRATADA que ir4 executar a instalacéo e
devera trabalhar sob orientacdo e supervisdo direta do profissional
responsavel pela coordenacao das atividades de implantacao.

4.1.10. A CONTRATADA, depois de concluido o servico de instalacdo dos
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4.1

4.1

4.1

4.1

4.1

4.1

4.1

4.1

4.1
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A1,

A2.

A3.

4.

15.

16.

AT.

18.

19.

PRODUTOS, devera realizar, com o acompanhamento dos técnicos da
CPTM, testes de pré-operagao para constatar que os PRODUTOS foram
instalados de acordo com o cenario requerido pela CPTM.

Todos os instrumentos/equipamentos necessarios para a execugado do
servico e testes de aceitacdo do servico serdo fornecidos pela
CONTRATADA.

A CONTRATADA devera manter, durante a fase de implantagéo, a equipe
técnica disponivel para eventuais servigos executados fora do horario de
expediente sem Onus adicional para a CPTM, quando necessario e
solicitado pela equipe da CPTM, ou quando for necessario executar
qualquer atividade que possa interferir no funcionamento da rede
existente no local da instalagdo. Caso o servigco tenha que ser executado
fora do horério de expediente devera ser comunicado a CONTRATADA
com antecedéncia minima de 48 horas.

A CONTRATADA devera elaborar e manter, no local de servico, Relatorio
de Instalagdo (RI), em formulario timbrado préprio da CONTRATADA,
com registros das ordens de servico, anotagdes de irregularidades
encontradas e de todas as ocorréncias relativas a execugao do contrato,
o qual sera feito na periodicidade definida pela fiscalizagcdo da CPTM, em
2 (duas) vias, sendo a primeira para uso da CPTM e a segunda para a
CONTRATADA, devendo ser assinado conjuntamente pelo representante
da CONTRATADA e pela fiscalizagdo da CPTM.

Quando aprovado o funcionamento de todos os PRODUTOS, tendo como
base os itens do Rl para cada PRODUTO, esses PRODUTOS deverao
ser considerados instalados e aptos a serem utilizados. Isso devera ser
confirmado pelo nome, matricula, data e assinatura do representante
técnico da CPTM no RI.

Quando nao aprovado o funcionamento de qualquer PRODUTO, a
CONTRATADA devera anotar no Rl as ocorréncias e suas origens, tomar
toda e qualquer providéncia necessaria para resolvé-las, sem gerar 6nus
adicional a CPTM e sem prejudicar o tempo previsto de instalagao.

O RI ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento dos PRODUTOS, o qual devera ser estendido ao longo de
todo o periodo de garantia.

A falta de instalagdo completa de um ou mais PRODUTOS constitui-se em
motivo de suspensdo de todos os compromissos financeiros, vinculados
ao evento de instalacdo de PRODUTOS correspondente, enquanto
perdurar a instalacdo incompleta.

Concluidos a instalacao e os testes de funcionalidade, a CONTRATADA,
deve elaborar a DOCUMENTACAO TECNICA DA INSTALACAO
contendo todas as informagdes da implantagéo: aspectos de arquitetura
implantada, configuracdo, descricdo das caracteristicas e recursos
utilizados, testes e integragdo aos ambientes de redes locais da
instalacao.

Os servicos de instalacdo dos equipamentos descritos no Anexo | -
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4.1.20.

4.1.21.

4.1.22.

4.1.23.

4.1.24.

Planilha de Proposta, bem como a manutengdo dos mesmos e instalagcéo
de seus respectivos softwares, poderéao ser subcontratados, a critério da
CONTRATADA, sem a necessidade de autorizagao previa por parte da
CPTM.

A responsabilidade pela efetiva execucédo dos servigos perante a CPTM
sera da CONTRATADA.

A documentacado devera ser emitida com timbre da CONTRATADA e
devera conter o nome, data e assinatura do responsavel técnico da
CONTRATADA.

A documentacéo devera ser entregue em via impressa e em meio digital.

A documentagdo sera validada pela equipe técnica da CPTM e do
Fabricante da solucéo ofertada.

Toda informagdo manuseada durante a instalag&o, configuragao e testes
sdo de uso exclusivo e restrito da CPTM. A CONTRATADA devera
assumir compromisso de manter em sigilo, bem como nao fazer uso
indevido de qualquer configuragdo do ambiente e informagdes prestadas
por funcionarios da CPTM e quaisquer outras informacdes pertencentes a
CPTM.

5. INSTALAGAO

5.1. A CONTRATADA devera entregar a DOCUMENTACAO TECNICA DA
INSTALACAO, apos a conclusao da instalagdo, configuragdo e testes de preé-
operagao dos PRODUTOS contemplando mas nao se limitando a:

5.1.1.

5.1.2.
5.1.3.

5.14.
5.1.5.
5.1.6.
5.1.7.

5.1.8.

A implantacdo compreende a relagdo, porém nao limitada, de atividades
como segue:

Instalacédo da solucao ofertada conforme plano de implementacéo;

Configuragdes inicial para o funcionamento do equipamento conforme
plano de implementacgao.

Testes de validag&o da instalag&o e configuragéo.
Integragéo com o Active Directory;
Instalagdo das gavetas de discos ja existentes, se for o caso;

Instalagao e configuragao do(s) software(s) de gerenciamento da solugéao
ofertada;

Providenciar a aplicagao de todas as corregdes, atualizagdes e upgrades
que vierem a ser cobertos por garantia, liberados até a data da concluséo
da implantacao, devendo encaminhar documentacao, em meio eletrénico,
que comprove a aplicagao das atualizagdes;

5.2. Os funcionarios e prepostos da CONTRATADA deverao se apresentar sempre
com identificacdo visivel, através de identidade profissional e/ou cracha da
empresa.
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5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

8.2.

A CONTRATADA devera se responsabilizar pelos atos cometidos pelos seus
funcionarios na execucédo do contrato que possam causar danos a CPTM e a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, obrigando-se a reparar os dados
causados.

Sempre que requerido pela CPTM, a CONTRATADA devera apresentar
declaragao informando que ela é parceira do fabricante da solugéo ofertada e que
possui capacidade técnica e operacional para execugao do objeto deste termo de
referéncia.

EQUIPE DE TRABALHO

. A CONTRATADA devera possuir em seu quadro de funcionarios pelo menos 02

(dois) técnicos de Tl capacitados no Fabricante dos PRODUTOS na solugéo
ofertada.

Os servicos de instalacdo deverdo ser executados e/ou supervisionados por
técnico certificado pelo Fabricante dos PRODUTOS na solugéo proposta.

A CONTRATADA devera apresentar a relacdo nominal dos profissionais,
explicitando as respectivas atribuicdes na execucao dos servigos. Para comprovar
a qualificagao exigida, deverao ser anexados os certificados técnicos dos referidos
profissionais, emitidos pelo Fabricante dos PRODUTOS ou uma Entidade
Certificadora credenciada do Fabricante.

Caso seja constatada, durante o exercicio dos servigos contratados, a falta de
qualificagcado ou inadequacgao do profissional da CONTRATADA, a mesma devera
proceder a sua imediata substituicdo a partir da solicitagdo da CPTM.

CONDIGOES DE FORNECIMENTO

A CONTRATADA devera entregar os produtos adequadamente acondicionados
em suas embalagens originais, protegidos contra danos de transporte e manuseio.

A CONTRATADA obriga-se, sem 6nus adicional 8 CPTM, a entregar versao mais
recente dos softwares/firmwares, a serem fornecidos, que estejam sendo
comercializados no mercado na data de assinatura do contrato de fornecimento.

A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com os produtos, toda a
documentagao técnica original, completa e atualizada, contendo os manuais e
guias de utilizagdo, ndo sendo aceitas copias de qualquer tipo.

GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

Todos os equipamentos deverao possuir garantia do fabricante durante o periodo
de 36 (Trinta e seis) meses com entrega on-site para a substituicido do
equipamento, pegas ou componentes com mao de obra e atendimento local de
acordo com abertura do chamado junto ao fornecedor dos equipamentos
contemplando todos os equipamentos descritos nestas Condi¢gdes Gerais de
Contratacao;

A CONTRATADA devera apresentar comprovacdo formal da aquisicdo da
garantia técnica junto ao fabricante, abrangendo todos os equipamentos e
software(s). A entrega da garantia técnica do fabricante ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA da prestagao de suporte on-site da solugao;
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
8.11.
8.12.

8.13.

Os servicos de garantia e assisténcia técnica deverdo ser executados
remotamente ou localmente, se necessario, pelo corpo técnico capacitado e
credenciado pelo fabricante;

O canal de atendimento devera estar disponivel em regime 24x7x365, com
substituicdo de pecas e componentes até o proximo dia util (24x7x365);

A CPTM podera abrir chamados de manutencéo diretamente no Fabricante do
item sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberagao por parte da
CONTRATADA. Nao deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de
duvidas/configuragdes e/ou resolugao de problemas de hardware ou software;

Sempre que necessario ou solicitado pela CPTM, um técnico devidamente
qualificado e identificado devera realizara o atendimento e a solugdo do problema
em data e hora agendada com a equipe técnica da CPTM,;

A CONTRATADA ou fabricante do equipamento devera prover canal para
acesso a central de suporte e manutencao técnica por meio telefénico 0800 o
qual devera fornecer cédigo de protocolo que servira como referéncia para os
acionamentos e para gerenciamento dos acionamentos dos servigos garantia
para todos os acionamentos da CPTM;

Além do contato telefébnico, uma das seguintes formas de contato deve estar
disponivel para a solicitagdo de servigos:

8.8.1. Website
8.8.2. E-mail

Devera ser garantido a CPTM o pleno acesso ao site do Fabricante dos
equipamentos e softwares. Esse acesso deve permitir consultas a quaisquer
bases de dados disponiveis para usuarios relacionadas aos equipamentos e
softwares especificados, além de permitir downloads de quaisquer atualizagcbes
de software ou documentacgao deste produto;

A garantia e assisténcia técnica devera possuir cobertura para toda a RMSP.
O canal de atendimento do fabricante devera ser disponivel em portugués-BR.

O SUPORTE TECNICO ocorrera em resposta a abertura de CHAMADO
TECNICO realizada pela CPTM ou quando for detectada a necessidade de
atuacdo no ambiente da CPTM, como, por exemplo, nos casos em que 0O
fabricante disponibiliza um novo pacote de corregdo de erros ou melhoria de
funcionalidade.

A abertura de CHAMADO TECNICO pela CPTM sera realizada por meio de
ligacao telefénica, envio de mensagem eletrénica ou registro em sistema préprio
da CONTRATADA.

8.13.1. Cada CHAMADO TECNICO devera receber identificagdo Unica e
inequivoca de protocolo, que sera informada imediatamente a CPTM.

8.13.2. Nao devera haver limitagdo quanto ao numero de CHAMADOS
TECNICOS que podem ser abertos.
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8.13.3. A existéncia de um CHAMADO TECNICO, independentemente da sua

fase de atendimento, ndo devera restringir a abertura de novos
CHAMADOS TECNICOS.

8.13.4. A abertura de um novo CHAMADO TECNICO n3o devera implicar no

encerramento, ou suspensdo, de outro CHAMADO TECNICO que
esteja aberto aguardando para ser atendido ou em fase de
atendimento.

8.13.5. A fabricante devera manter registros dos referidos chamados,

constando o nome do técnico e uma descrigdo resumida do problema.

8.13.6. Abertura de CHAMADO TECNICO e ATENDIMENTO TECNICO

deverao estar disponiveis em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias
por semana).

8.13.7.  As atividades de ATENDIMENTO TECNICO deverao ser realizadas por

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

PE17825

equipe da fabricante e serdo acompanhadas pela CPTM, devendo ser
previamente agendadas.

A CONTRATADA devera manter o sigilo de documentos e informagdes da
CPTM a que eventualmente venha a ter acesso.

O fabricante devera permitir a abertura de chamados mesmo em casos de
implementacdo de novos clientes ou integragdo com novas aplicagdes,
assegurando que, caso ocorra qualquer incidente, seja possivel registrar o
chamado para atendimento.

Em caso de problemas ou duvidas relacionadas a instalagao, configuragéo e/ou
utilizagdo, devera ser permitido o registro de chamado para atendimento,
visando o esclarecimento das duvidas e direcionamento para solugao.

Caso a CONTRATADA ou o fabricante ndo atendam aos requerimentos acima,
a CONTRATADA devera dispor de um profissional certificado pelo fabricante
do software de protecédo de dados, fornecendo e-mail e telefone para assegurar
o devido atendimento.
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO - PE17825- - CODIGO UNICO N° 20251184329
PROCESSO - PE17825 - 386.00013647/2025-71

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE AMBIENTE
DE ARMAZENAMENTO DE ALTO DESEMPENHO
TIPO NAS (AGRUPAMENTO DE ITENS), QUE
ENTRE S|, FAZEM A COMPANHIA PAULISTA DE
TRENS METROPOLITANOS - CPTM E

Pelo presente instrumento, elaborado para um unico efeito, as partes abaixo assinadas,
de um lado a COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM,
inscrita no C.N.P.J. sob n® 71.832.679/0001-23, Inscricdo Estadual n® 113.898.614-110,
com sede em Sao Paulo - SP, na Rua Boa Vista n° 162, 6° andar, Centro, doravante
denominada simplesmente CPTM, por seus representantes legais ao final qualificados,
e, de outro, a , inscrita no C.N.P.J. sob n° , com sede
em , ha cidade de , doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, por seus representantes legais ao final qualificados,
ajustam e convencionam as obrigagbes e compromissos reciprocos, na forma da Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, do Regulamento de Licitagbes, Contratos e
Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, vigente a partir
de 04 de dezembro de 2023, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
das disposigdes do Capitulo 1I-B do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848,
de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), das normas internas especificas da CPTM
e do Cddigo de Conduta e Integridade e Codigo de Conduta e Integridade de
Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM, do Decreto-Lei n°® 4.657,
de 4 de setembro de 1942, da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com
suas alteragbes subsequentes, bem como toda a legislagao aplicavel sobre privacidade
e protecdo de dados, inclusive, normas setoriais ou gerais sobre o tema, e pela Politica
de Seguranca da Informagcdo da CPTM, no ambito da execugdo do objeto deste
Contrato, pelas condigdes constantes do edital e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie, nas condi¢des estabelecidas nas seguintes clausulas:

1. OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato o fornecimento do(s) material(is), a saber:

ITEM| SC/ITEM |UNID. | QTDE. DESCRIGAO
XXXXXX/M
01 e/ao CONFORME ANEXO | - PROPOSTA DA CONTRATADA
XXXXXX/IX

2. PRAZO DE ENTREGA

2.1 O fornecimento objeto do presente contrato devera ser executado conforme o
estabelecido no Anexo | - Proposta da CONTRATADA.
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3.2

3.3

4.1

5.1

5.2

5.3

6.2

6.3
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CONDIGOES DO FORNECIMENTO

O fornecimento do(s) material(is) devera ser executado, tanto no que se refere
aos aspectos técnicos (especificagdes), quanto aos quantitativos e prazos,
estritamente em conformidade com as condi¢ées pormenorizadamente definidas
e especificadas nos Anexos | - Proposta da CONTRATADA e Condigoes
Gerais de Contratagdo, Il - Coépia da Declaracido de Ciéncia e
Responsabilidade, e IV - Termo de Ciéncia e de Notificagao, que integram o
presente instrumento.

Todos os elementos técnicos e informacdes relativas aos materiais sdo de
exclusiva propriedade da CPTM, e deverdo ser devolvidos findo o presente
contrato, ndo podendo seu conteudo ser copiado ou revelado a terceiros sem
autorizacdo expressa e escrita da CPTM, sob pena de responder a
CONTRATADA por perdas e danos.

A entrega dos equipamentos devera ser efetuada nas dependéncias da CPTM,
localizada dentro da RMSP.

3.3.1 A CPTM possui regime especial outorgado pela SEFAZ/SP, permitindo a
entrega dos produtos em seus estabelecimentos.

VIGENCIA

O presente contrato vigera a partir de sua assinatura pelo prazo de 120 (cento e
vinte) dias.

PRAZOS

Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario.

S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste contrato em dia de expediente
na CPTM.

Na hipdtese da publicagdo do ato ocorrer em dia nao util, sera considerado
publicado o primeiro dia util seguinte.

VALOR DO CONTRATO

Pelo fornecimento objeto do presente contrato faz jus a CONTRATADA ao
recebimento do seguinte valor unitario: CONFORME ANEXO | - PROPOSTA DA
CONTRATADA.

As partes atribuem a este contrato, para efeitos de direito, o valor total de
R$ (PRECO TOTAL) (EXTENSO PREGO TOTAL), em MES/ANO (BASE DOS
PRECOS).

Consideram-se inclusos nos pregos constantes desta clausula todos os custos
operacionais da atividade da CONTRATADA e os tributos que eventualmente
possam incidir sobre eles.

DOTAGAO ORGCAMENTARIA
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A despesa referente ao valor do presente contrato sera processada por conta de
recursos que estdo alocados no Programa de Trabalho n°
, Natureza da Despesa n° , Origem dos Recursos

CONDIGOES DE PAGAMENTO
A CPTM procedera ao pagamento nas condi¢cdes previstas nesta clausula.

O documento fiscal emitido pela CONTRATADA devera indicar as quantidades
correspondentes ao fornecimento realizado, bem como o numero do contrato.

A CPTM efetuara o pagamento no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o adimplemento
da ordem de encomenda ou da parcela, desde que o material recebido e o
documento fiscal tenham sido aprovados pela CPTM.

8.3.1 A aprovacgao do material sera realizada por meio de Laudo Técnico.

8.3.2 A efetivagdo do(s) pagamento(s) oriundo(s) deste contrato fica
condicionada a inexisténcia de registro da CONTRATADA no CADIN
Estadual, nos termos da Lei n°® 12.799, de 11 de janeiro de 2008.

O documento fiscal ndo aprovado pela CPTM sera recusado e devolvido a
CONTRATADA para as necessarias corregbes, com as informagbdes que
motivaram sua rejei¢gdo, contando-se o prazo estabelecido no subitem 8.3, a
partir da data de sua reapresentagao.

Caso ocorra atraso no pagamento, por motivos imputaveis a CPTM, os valores
devidos serdo acrescidos de juros moratérios de 6% (seis por cento) ao ano,
calculados “pro rata tempore”, desde a data de vencimento da obrigacéo até a
do efetivo pagamento, conforme férmula abaixo:

VJM = VA x (1,06)363) onde:

VJM= Valor em atraso acrescido de juros moratorios
VA= Valor em atraso
n= Numero de dias em atraso

Excetuam-se os atrasos decorrentes de caso fortuito ou de for¢ga maior previstos
no artigo 393 do Cadigo Civil Brasileiro desde que devidamente comprovados.

Os valores de eventuais reajustamentos de pregos deverdo ser indicados no
corpo do documento fiscal e faturados separadamente do valor principal,
acompanhados da respectiva memoria de calculo, bem como da cépia da
publicagéo dos indices de pregos que compdem a formula de reajuste.

Os pagamentos serao efetuados por meio de crédito em conta corrente, junto ao
BANCO DO BRASIL S.A., na forma do Decreto 62.867, de 03/10/2017 alterado
pelo Decreto Estadual n° 66.000, de 09/09/2021, estando vedada a cobranca
bancaria.

A CONTRATADA devera informar, por escrito, o tipo, o numero da conta
corrente, 0 numero e nome da agéncia de sua conta, em até 10 (dez) dias uteis
contados da data da assinatura do contrato, por correspondéncia dirigida ao
Gestor do contrato.
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A CPTM podera descontar dos pagamentos das faturas, importancias que, a
qualquer titulo, forem devidas pela CONTRATADA em razdo do presente
contrato ou de qualquer outro celebrado entre a CPTM e a CONTRATADA.

Quaisquer titulos de cobranca emitidos pela CONTRATADA contra a CPTM nao
poderédo ser negociados e deverao ser mantidos em carteira. A CPTM nao se
obriga a efetuar pagamentos de titulos colocados em cobranga por meio de
Bancos ou empresas de "factoring”.

A CONTRATADA dara como quitadas todas as duplicatas ou outros documentos
de cobranga sacados contra a CPTM, pela efetivacdo do crédito em sua conta
corrente.

REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Para o reajustamento dos pregos unitarios contratados, devera ser observada a
legislagao vigente, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

R =Po x [( Ai/ Ao) - 1], onde:

R = Parcela de Reajuste;
Po = Preco na data base de referéncia do contrato;
Ai = numero indice IPC-FIPE, categoria Geral, referente ao més da aplicagéao
do reajuste de pregos; e

Ao = numero indice IPC-FIPE, categoria Geral, referente ao més da data
base do contrato.

A periodicidade anual para a aplicagao do reajuste sera contada a partir do més
base dos precos - /

Na hipotese da publicacédo do indice ocorrer apos a aprovagao da medicao pelo
gestor, eventual diferenga apurada entre o valor aprovado e o valor efetivamente
devido, sera objeto de ajuste nos seguintes termos:

9.3.1 Caso o reajuste seja positivo, a CONTRATADA, apés autorizagdo do
Gestor, devera emitir nota fiscal ou documento de cobranga
complementar referente a diferenga apurada entre o valor aprovado
anteriormente e o efetivamente devido, cujo pagamento devera ocorrer
a 10 (dez) dias da entrega desses documentos a CPTM ou na data de
vencimento original da medigdo, o que ocorrer depois.

9.3.2 Se o reajuste for negativo, a CPTM emitira Nota de Débito a ser
compensada na data de vencimento original da medig&o ou a ser paga
a CPTM no mesmo prazo definido no inciso anterior, aplicando-se, em
caso de atraso, os encargos previstos neste contrato.

Na hipétese de vir a ser editada legislagdo conflitante com o quanto disposto
nesta clausula, as partes concordam desde ja com a sua adequagao aos
dispositivos legais pertinentes.

Na hipotese de ocorrer atraso em relagéo ao previsto no cronograma contratual,
por motivos imputaveis a CONTRATADA, o reajuste referente a parcela em
atraso sera calculado somente até a data em que os servicos deveriam ter sido
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executados pelo cronograma em questao.
TRIBUTOS

Todos os tributos e demais encargos devidos em decorréncia, direta ou indireta,
deste instrumento ou de sua execugao, serao de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA que os recolhera, sem direito a reembolso. A CPTM, quando ela
for a fonte retentora, descontara e recolhera, nos prazos de lei, dos pagamentos
que efetuar, a parte que for devida pela CONTRATADA, segundo a legislagao
vigente.

Se, durante o prazo de vigéncia deste contrato, houver alteragdo das aliquotas
de tributos ou encargos ou instituicdo de outros que incidam sobre o fornecimento
objeto deste instrumento, a CPTM procedera conforme a seguir:

10.2.1 Caso haja diferenga a maior, a CPTM somente procedera ao pagamento
mediante comprovacéao, pela CONTRATADA, do énus dai decorrente;

10.2.2 Na hipotese da CONTRATADA vir a beneficiar-se de isengdes junto ao
Fisco, a CPTM procedera a revisdo do custo indicado na data-base; e

10.2.3 Seréo consideradas para os fins desta clausula, as alteragdes de tributos
ou encargos que comprovadamente incidam sobre os insumos que
compdem o fornecimento objeto deste contrato.

A CPTM reserva-se o direito de solicitar a CONTRATADA, quando entender
conveniente, a exibigdo dos comprovantes de recolhimento dos tributos e demais
encargos devidos, direta ou indiretamente, por conta deste instrumento.

Quando, por disposicéo legal, a CPTM for a responsavel pelo recolhimento de
tributos decorrentes deste contrato, e, por exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA, vier a responder por acréscimo e/ou outros encargos em
decorréncia de erro no faturamento ou ndo cumprimento das condigdes que
possibilitem o correto recolhimento dos tributos devidos, aqueles valores
atualizados serdo descontados da fatura que originou a incorregao, ou daquela
que vier a ser apresentada imediatamente apds a ocorréncia do evento apontado.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugéo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de
habilitacdo exigidas na licitagdo que deu origem ao presente instrumento.

A CONTRATADA ¢ a responsavel direta e exclusiva pelo fornecimento objeto
deste contrato e, consequentemente, responde por todos os danos, perdas e
prejuizos que venha a, direta ou indiretamente, provocar ou causar a CPTM, seus
empregados, prepostos, usuarios e terceiros.

A CONTRATADA ¢ responsavel pela execugéo do fornecimento objeto deste
instrumento em plena conformidade com as especificacbes e normas técnicas
pertinentes.

A CONTRATADA ¢é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou

substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucédo ou de
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materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros
ou a CPTM, independentemente da comprovagdo de sua culpa ou dolo na
execucao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pela CPTM.

A CONTRATADA, antes da saida do material para entrega, devera enviar o
arquivo xml da nota fiscal eletrénica - NF-e correspondente, ou equivalente que
a legislagao substitua, para o e-mail nfecontratosmateriais@cptm.sp.gov.br, sob
pena de nao recebimento da mercadoria, bem como aplicagdo das sangdes
cabiveis, caso em que a CONTRATADA arcara com todos os 6nus decorrentes
da medida.

A CONTRATADA ¢ obrigada a obedecer as normas e rotinas da CPTM, em
especial as que disserem respeito a prote¢cao de dados pessoais, a seguranga, a
guarda, a manutencédo e a integridade das informagdes coletadas, custodiadas,
produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas, acessadas, reproduzidas,
transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas, eliminadas ou avaliadas
durante a execugao do objeto, observando as normas legais e regulamentares
aplicaveis

A CONTRATADA ¢ obrigada a guardar confidencialidade no uso das
informacdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar
conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua
indevida divulgagao e incorreta ou inadequada utilizagao e custodia.

OBRIGAGOES DA CPTM

A responsabilidade primaria da CPTM ¢é de fornecer todas as informagdes
necessarias para o desenvolvimento do fornecimento.

A CPTM responsabiliza-se a fornecer a CONTRATADA todos os dados e
elementos técnicos necessarios ao fornecimento objeto do presente contrato.

A CPTM responsabiliza-se a observar, no tratamento de dados pessoais de
profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sbécios da
CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execugao do objeto deste Contrato,
as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

FISCALIZAGAO DO FORNECIMENTO

A CPTM, por meio do Gestor, efetuara a fiscalizagao do fornecimento a qualquer
instante, solicitando a CONTRATADA, sempre que achar conveniente,
informacées do seu andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos
desejados, bem como comunicar a CPTM quaisquer fatos ou anormalidades que
porventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final do
fornecimento.

No desempenho de suas atividades, € assegurado a fiscalizagdo o direito de
verificar a perfeita execugao do presente ajuste em todos os termos e condigdes.

A acdo ou omissao total ou parcial da fiscalizagao ndo eximira a CONTRATADA
de total responsabilidade de executar o fornecimento, com toda cautela e boa
técnica.
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PENALIDADES

Salvo ocorréncia de casos fortuitos ou de forgca maior, devida e formalmente
justificados/comprovados, ao ndao cumprimento, por parte da CONTRATADA,
das obrigagbes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes,
poderéo ser aplicadas, segundo a gravidade da falta e observada a dosimetria
da penalidade do artigo 257 do Regulamento de Licitagbées, Contratos e Demais
Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de 2023, garantida prévia
defesa, no prazo de 10 (dez) dias uteis, as seguintes penalidades:

14.1.1 Adverténcia, aplicada exclusivamente no caso de inexecugéo parcial do
contrato e desde que nao cause grave dano a CPTM, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse publico, bem como quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, sem prejuizo da
penalidade de multa;

14.1.2 Multa de 0,5% (meio por cento) por cada dia de atraso, calculado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20% do valor do
fornecimento;

14.1.3 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato, na
hipétese de descumprimento de qualquer de suas clausulas;

14.1.4 Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor dos itens ndo entregues ou
em caso de rescis&o do contrato;

14.1.5 A totalidade das multas aplicadas a CONTRATADA nao podera exceder
o limite de 30% do valor do contrato, conforme § 2° do Artigo 247 do
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM,
vigente a partir de 04 de dezembro de 2023;

14.1.6 Suspensado temporaria de participacdo em licitagcdo e impedimento de
contratar com a CPTM, por prazo nao superior a 24 (vinte e quatro)
meses, nos termos do Artigo 247, inciso Ill do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04
de dezembro de 2023, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacgoes legais.

As penalidades de multa serdo, sempre que possivel, descontadas dos créditos
da CONTRATADA ou, se for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

O pagamento das multas compensatérias ndo exime a CONTRATADA da
reparagéo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que ultrapassem o valor das
penalidades aplicadas, devendo ser adotado o procedimento do artigo 248 do
Regulamento de Licitagées, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a
partir de 04 de dezembro de 2023.

Na hipdtese de n&o existirem pagamentos previstos, efetivamente configurados,
a CONTRATADA devera efetuar a quitagdo da multa em até 48 (quarenta e oito)
horas contadas do recebimento do documento de cobranga respectivo, no
Departamento de Finangas da CPTM, sob pena de, em ndo o fazendo, sujeitar-
se aos procedimentos judiciais cabiveis.

O nao pagamento da multa no prazo estipulado importara na incidéncia de juros
moratorios de 6% (seis por cento) ao ano “pro rata tempore”, até seu efetivo
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pagamento, utilizando-se para o calculo a mesma férmula indicada no subitem
8.5 deste contrato.

15.

15.1

PE17825

RESCISAO

Constituem motivos para rescisdo do contrato:

a)

b)

O n&o cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificagdes, projetos ou prazos;

A lentiddo do seu cumprimento, levando a CPTM a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servigco ou do fornecimento, nos
prazos estipulados.

A subcontratagdo do objeto que importe em desatendimento das condi¢cdes
de qualificagcéo técnica e sem prévia autorizacdo da CPTM,;

A fuséo, cisao, incorporacdo, associacdo da CONTRATADA com outrem,
bem como a cessao ou transferéncia, total ou parcial, sem prévia autorizacéo
da CPTM para avaliagdo da manutencdo das condicbes de habilitacéo,
contratagdo e eventual prejuizo a execugao do objeto contratado;

O desatendimento das determinagbes regulares do Gestor ou Fiscal do
contrato, assim como as de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

A dissolucéo da sociedade, o falecimento da CONTRATADA, a decretacao
de faléncia ou a insolvéncia civil da CONTRATADA,;

A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execugao do contrato;

Razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pela Diretoria
Colegiada;

O descumprimento das obrigagbes trabalhistas ou a ndo manutengéo das
condi¢bes de habilitagdo ou de contratagdo pela CONTRATADA,;

O descumprimento da proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condi¢cado de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

A pratica de atos lesivos a CPTM previstos na Lei Federal n® 12.846/2013;

Atraso na obteng¢ao da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteragéo substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no
prazo previsto;

Nao cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.
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Constituem motivos para rescisdo do contrato, mediante denuncia da
CONTRATADA:

a) Suspensao de execugao do contrato, por ordem escrita da CPTM, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

b) Repetidas suspensées que totalizem 90 (noventa) dias Uteis,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizagcdo pelas
sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e
outras previstas;

c) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela CPTM por
despesas de obras, servigos ou fornecimentos.

A rescisdo por iniciativa da CONTRATADA devera ser precedida de
comunicacao escrita e fundamentada, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias.

Em qualquer hipétese de rescis&o contratual, o fornecimento ja realizado, pela
CONTRATADA, até a data da rescisao, passara a propriedade da CPTM.

A rescisado consensual ocorrera por acordo entre as partes, mediante autorizagao
escrita e fundamentada da autoridade competente, e sera reduzida a termo no
processo respectivo, desde que haja conveniéncia para a CPTM.

Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte CPTM, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, nos termos do disposto no artigo
187 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM,
vigente a partir de 04 de dezembro de 2023.

([P ]

As hipoteses de extingdo a que se referem as alineas “a”, “b” e “c” do subitem
15.2 acima observaréo as seguintes disposigdes:

a) Nao serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagao
da ordem interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato
que a CONTRATADA tenha praticado, do qual tenha participado ou para o
qual tenha contribuido;

b) Assegurardo a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigagdes assumidas até a normalizagao da situacéo.

c) Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto no artigo 189 do Regulamento de Licitagdes,
Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro
de 2023.

GARANTIA

A garantia dos equipamentos e todos os seus componentes é de

( ) meses, com entrega on-site para a substituicdo do equipamento,
pecas ou componentes com mao de obra e atendimento local de acordo com
abertura do chamado junto ao fornecedor dos equipamentos contemplando todos
0s equipamentos descritos no presente contrato.
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A CONTRATADA devera apresentar comprovacdo formal da aquisicdo da
garantia técnica junto ao fabricante, abrangendo todos os equipamentos e
software(s). A entrega da garantia técnica do fabricante ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA da prestacao de suporte on-site da solugao;

Os servicos de garantia e assisténcia técnica deverdo ser executados
remotamente ou localmente, se necessario, pelo corpo técnico capacitado e
credenciado pelo fabricante;

O canal de atendimento devera estar disponivel em regime 24x7x365, com
substituicdo de pegas e componentes até o préximo dia util (24x7x365);

A CPTM podera abrir chamados de manutengao diretamente no fabricante do
item sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberagcao por parte da
contratada. Nao deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de
duvidas/configuragdes e/ou resolugao de problemas de hardware ou software;

Sempre que necessario ou solicitado pela CPTM, um técnico devidamente
qualificado e identificado devera realizara o atendimento e a solugédo do problema
em data e hora agendada com a equipe técnica da CPTM,;

A CONTRATADA ou fabricante do equipamento devera prover canal para
acesso a central de suporte e manutengao técnica por meio telefénico 0800 o
qual devera fornecer cédigo de protocolo que servira como referéncia para os
acionamentos e para gerenciamento dos acionamentos dos servigos garantia
para todos os acionamentos da CPTM;

Além do contato telefénico, uma das seguintes formas de contato deve estar
disponivel para a solicitagao de servicos:

16.8.1 Website
16.8.2 E-mail

Devera ser garantido a CPTM o pleno acesso ao site do fabricante dos
equipamentos e softwares. Esse acesso deve permitir consultas a quaisquer
bases de dados disponiveis para usuarios relacionadas aos equipamentos e
softwares especificados, além de permitir downloads de quaisquer atualizagbes
de software ou documentagéo deste produto;

A garantia e assisténcia técnica devera possuir cobertura para toda a RMSP.

O canal de atendimento do fabricante devera ser disponivel em portugués-BR.
O suporte técnico ocorrera em resposta a abertura de chamado técnico realizada
pela CPTM ou quando for detectada a necessidade de atuagao no ambiente da

CPTM, como, por exemplo, nos casos em que o fabricante disponibiliza um novo
pacote de corregéo de erros ou melhoria de funcionalidade.

A abertura de chamado técnico pela CPTM sera realizada por meio de ligagcao
telefénica, envio de mensagem eletrénica ou registro em sistema proprio da
CONTRATADA.

16.13.1 Cada chamado técnico devera receber identificagao Unica e inequivoca
de protocolo, que sera informada imediatamente a CPTM.
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16.14

16.15

16.16

16.17

17.

171

17.2

17.3

PE17825

16.13.2 Nao devera haver limitacdo quanto ao numero de chamados técnicos
que podem ser abertos.

16.13.3 A existéncia de um chamado técnico, independentemente da sua fase
de atendimento, ndo devera restringir a abertura de novos chamados
técnicos.

16.13.4 A abertura de um novo chamado técnico ndo devera implicar no
encerramento, ou suspensao, de outro chamado técnico que esteja
aberto aguardando para ser atendido ou em fase de atendimento.

16.13.5 A fabricante devera manter registros dos referidos chamados,
constando o nome do técnico e uma descrigdo resumida do problema.

16.13.6 Abertura de chamado técnico e atendimento técnico deverdo estar
disponiveis em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias por semana).

16.13.7 As atividades de atendimento técnico deverdo ser realizadas por
equipe da fabricante e serdo acompanhadas pela CPTM, devendo ser
previamente agendadas.

A CONTRATADA devera manter o sigilo de documentos e informag¢des da CPTM
a que eventualmente venha a ter acesso.

O fabricante devera permitir a abertura de chamados mesmo em casos de
implementagcdo de novos clientes ou integragdo com novas aplicagdes,
assegurando que, caso ocorra qualquer incidente, seja possivel registrar o
chamado para atendimento.

Em caso de problemas ou duvidas relacionadas a instalagao, configuragédo e/ou
utilizagao, devera ser permitido o registro de chamado para atendimento, visando
o esclarecimento das duvidas e direcionamento para solugao.

Caso a contratada ou o fabricante ndo atendam aos requerimentos acima, a
contratada devera dispor de um profissional certificado pelo fabricante do
software de protecdo de dados, fornecendo e-mail e telefone para assegurar o
devido atendimento.

ALTERAGOES

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, por acordo
das partes, nos casos previstos no art. 173 do Regulamento de Licitagbes,
Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de
2023.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem nas compras, até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no
subitem anterior, salvo as supressées resultantes de acordo entre as partes, e
deverdo ser feitos por meio de termos de aditamento, mantidos os precos
unitarios e demais condicdes contratuais.
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Os prazos de inicio e término do fornecimento poderdo ser prorrogados, se
comprovadamente ocorrerem as circunstancias descritas no artigo 177 do
Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a
partir de 04 de dezembro de 2023.

COMUNICAGOES

Todas as comunicagdes reciprocas, relativas a este contrato, serao consideradas
como efetuadas se entregues por correspondéncia enderegada como segue:

CPTM:
COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM
RUA BOA VISTA N° 162, 6° ANDAR - CENTRO

SAO PAULO / SP

CEP 01014-902

CONTRATO - PE17825-

CONTRATADA:

RAZAO SOCIAL
ENDERECO

CIDADE / UF

CEP

CONTRATO - PE17825-
CONTATO

TEL/FAX

E-MAIL

A entrega de qualquer correspondéncia, inclusive a que encaminha documentos
ou Memorandos de Remessa - MR, sera feita mediante correio eletrbnico ou
carta, ambos com comprovagado de recebimento, que devera ser juntado aos
autos do processo de licitagdo ou gestdo. Em quaisquer dos casos, devera
sempre constar o numero deste Contrato, o assunto, data de recebimento e o
nome do remetente.

A CPTM e a CONTRATADA deverao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da
assinatura deste instrumento, apresentar por escrito os nhomes e respectivos
cargos dos empregados designados pelas mesmas, para serem responsaveis
pela gestdo do presente contrato, aos cuidados dos quais deverao ser dirigidas
as correspondéncias aqui previstas.

CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

No recebimento e aceitagéo do objeto deste contrato serdo observadas, no que
couber, as disposi¢des contidas artigo 180 do Regulamento de Licitagoes,
Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de
2023.

Detectada a necessidade de substituicdo de qualquer material, a CONTRATADA
sera comunicada formalmente, pelo Gestor.

O Recebimento Provisodrio sera efetuado mediante recibo dado pela CPTM, que
sera aposto no canhoto do documento fiscal.
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A CPTM tera o prazo de 20 (vinte) dias uteis contados do adimplemento para
elaboracdo de Laudo Técnico do material recebido pelo seu Departamento de
Engenharia.

O Recebimento sera considerado como Definitivo 15 (quinze) dias apds a
aprovagao do Laudo Técnico referente a ultima entrega do contrato. Caso o
contrato seja rescindido com entregas pendentes, o Recebimento Definitivo sera
considerado como parcial.

O material sera submetido a exames de controle de qualidade. Na hipétese de
reprovagao, o material sera colocado a disposicdo da CONTRATADA para
retirada no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, mediante comunicagao por
escrito da CPTM, que devera ocorrer em até 05 (cinco) dias uteis da reprovagao.

19.6.1 Somente sera aceita a reentrega do material com a retirada do material
reprovado.

19.6.2 A nao retirada do material reprovado no prazo previsto sera entendida
como infragdo grave ao contrato, que podera ser rescindido, com a
aplicagao das penalidades contratuais previstas a hipotese.

19.6.3 Vencido o prazo, sem a retirada do material reprovado, entende-se que
a CONTRATADA abre mao da propriedade do material, podendo a
CPTM dispb-lo como melhor entender e, em caso de venda do material,
o valor arrecadado servira para pagamento dos custos de
armazenamento, processo de venda e abatimento das multas aplicadas,
entre outros custos que a Administragao tenha sofrido.

O recebimento ndo sera efetivado quando o produto/material ndo puder ser
conferido por empregado designado pela CPTM, ou seja, é vedada a entrega de
produto/material na portaria e fora do expediente da CPTM.

NOVACAO

Se qualquer das partes permitir, por tolerancia, o descumprimento, no todo ou
em parte, de qualquer das clausulas ou condigdes do presente instrumento ou de
seus anexos, tal fato ndo implicara novagao das obrigagcbes ora assumidas.

LEGISLAGAO APLICAVEL

Aplica-se a este contrato, e principalmente aos casos omissos, o disposto no
Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a
partir de 04 de dezembro de 2023 e na Lei Federal n® 13.303/16, bem como na
Legislagédo Estadual pertinente.

VINCULAGAO

O presente Contrato esta vinculado ao Pregao Eletronico - PE17825 e a proposta
da CONTRATADA.

FORO
Os contratantes elegem o foro da Capital do Estado de Sao Paulo, com renuncia

de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir duvidas ou
questdes nao resolvidas administrativamente.
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E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento.

Pela COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM:
Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:

PE17825 14
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE AO SUBITEM 7.1.11 DO EDITAL

, inscrita no CNPJ sob o

n° / , interessada em participar do processo licitatério
PREGAO ELETRONICO - PE17825 da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) do C.P.F n°

, DECLARA, sob as penas da lei, que se encontra em

situacao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do
disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

, de de

(Nome da cidade)

assinatura do representante legal

(com carimbo da PROPONENTE)

PE17825
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ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE AO SUBITEM 4.7.1 DO EDITAL

, inscrita no CNPJ sob o

n° / , interessada em participar do processo licitatério
PREGAO ELETRONICO PE17825 da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr.(a) , portador(a) do C.P.F n°

, DECLARA que reune as condi¢des de participacao e que
nao se encontra impedida de licitar e de ser contratada pela CPTM, nos termos do subitem
4.7.1 do Edital e pelos motivos constantes nos artigos 30 e 31 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04 de dezembro de
2023.

, de de

(Nome da cidade)

assinatura do representante legal

(com carimbo da PROPONENTE)

Nota 1: Apresentar o telefone e o e-mail de contato da PROPONENTE
Telefone:

e-mail:

PE17825
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ANEXO V
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA E RESPONSABILIDADE

Pelo presente, eu, ,

representante da empresa

(“Empresa”), inscrita sob n°. . . / - , ha qualidade de Fornecedor

ou parceiro Comercial da CPTM, neste ato declaro estar ciente dos termos do Cddigo de
Conduta e Integridade e do Cddigo de Conduta e Integridade de Fornecedores, Prestadores
de Servigos e Parceiros da CPTM, comprometendo-me a adotar as praticas indicadas neles
para a realizagcdo das atividades minhas e da Empresa, bem como manter a
confidencialidade de todas e quaisquer informagdes recebidas para o desenvolvimento das
atividades relativas a CPTM, mesmo depois do término da relagdo contratual entre a CPTM

e a Empresa.

Além disso, com relagao as questdes de corrupgao, declaro que eu e a Empresa estamos
de acordo com as diretrizes apresentadas nestes Codigos, acessados através do endereco

eletronico https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-consciente/praticas-de-

governanca/codigos-de-conduta-integridade, e entendo que estou proibido de oferecer,

prometer, pagar, autorizar ou receber quaisquer pagamentos indevidos, bem como realizar

fraudes de qualquer natureza.

Declaro ainda que a Empresa cumpre as Leis Aplicaveis de combate a Corrupgédo e que
disseminamos e esperamos a mesma conduta de nossos funcionarios, fornecedores,

parceiros comerciais, funcionarios terceirizados e representantes.

, de de

(Nome da cidade)

assinatura do representante legal
(com carimbo da PROPONENTE)

PE17825
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ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE DECLARAGAO DE REVENDA AUTORIZADA OU PARCEIRO

A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM

Ref.: Pregao Eletréonico — PE17825

inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio de seu representante legal
o(a) Sr.(a) ,
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do
CPF. n° , interessada em participar do

processo licitatério PREGAO ELETRONICO — PE17825, DECLARA, sob as penas da Lei,
que nossa empresa € Revenda Autorizada ou Parceiro Certificado do fabricante

(indicar o nome do fabricante do(s) produto(s)

a ser(em) ofertado(s), objeto desta licitagdo) inscrito no CNPJ sob o n°

, ha categoria

, de de

(Nome da cidade)

assinatura do representante legal
(com carimbo da PROPONENTE)

PE17825
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ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE DECLARAGAO DE PARTE RELACIONADA

Prezados Senhores,

Eu, [NOME COMPLETO], [NACIONALIDADE], [ESTADO CIVIL], [PROFISSAQ], CPF n° [ ], [FUNCAO
OU CARGO], na condigdo de representante da empresa [RAZAO SOCIAL], inscrita no CNPJ n°

, em atendimento a Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, disponivel através do enderego eletronico
https://www.cptm.sp.gov.br/cptm/esg-consciente/praticas-de-governancallegislacao-estatuto-social-e-
politicas, DECLARO, sob as penas cabiveis, que, seja em nossa empresa ou em outra empresa na qual
tenhamos sociedade ou que pertenga ao nosso grupo empresarial, na posi¢gdo de administrador (diretor
ou conselheiro) ou socio:

( ) NOS ENQUADRAMOS como Parte Relacionada da CPTM.

( ) NAO NOS ENQUADRAMOS como Parte Relacionada da CPTM.

Qualquer modificagdo na informagdo acima, durante o periodo de execugdao do contrato, sera
reapresentada a CPTM, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias a contar da alteracdo e encaminhada por

e-mail para o endereco eletrénico: programa.integridade@cptm.sp.gov.br.

Declaro ciéncia de que, na hipétese de identificagdo como Parte Relacionada a CPTM, a transagao
devera seguir os tramites especificos, podendo comprometer prazos.

No caso de parte relacionada, pessoa fisica, detalho a indicagéo para que o processo seja conduzido sob
a 6tica da Conformidade das Transagoes com Partes Relacionadas.

NOME CPF PARENTESCO EMPREGADO CARGO
CPTM OCUPADO

Se a parte relacionada for entre Organizacdes:

PARTE RELACIONADA EMPRESA | CNPJ

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

ADM DIRETA OU INDIRETA DO GESP

ACIONISTA DA CPTM CONTROLA DIRETA OU INDIRETAMENTE

CPTM OU GESP INFLUENCIAM OU TEM REPRESENTANTE NA ADM DA EMPRESA

GESTORA DE BENEFICIO POS EMPREGO

, de de

assinatura do representante legal
(com carimbo da PROPONENTE)

As pessoas fisicas ou juridicas que se enquadram nas condi¢gdes acima, permanecem consideradas
como Parte Relacionada por 180 (cento e oitenta) dias apds a cessacao desta condigao.

PE17825
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ANEXO Vil
PREGAO ELETRONICO - PE17825
MODELO DE TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM
CONTRATADO:

CONTRATO: PE17825-__

OBJETO: FORNECIMENTO DE AMBIENTE DE ARMAZENAMENTO DE ALTO DESEMPENHO
TIPO NAS (AGRUPAMENTO DE ITENS).

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a)

c)

e)

O ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execugao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

Poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de
Processo Eletrdnico, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do
TCESP;

Além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial
Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cddigo de Processo Civil;

As informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estédo
cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugbes n°01/2024, conforme “Declaragao(des) de
Atualizagao Cadastral” anexa (s);

E de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2, Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)

b)

O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL: Sao Paulo/SP

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:

CPF:
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Nome:

Cargo:

CPF:

Pel ntratan

Nome:

Cargo:

CPF:

Nome:

Cargo:

CPF:

Nome:

Cargo:

CPF:

GESTOR DO CONTRATO:

Nome:

Cargo:

CPF:
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